




 نص المؤتمر الهاتفي لأر�اح شر�ة طیران الجز�رة  
 2026من عام  ولللر�ع الأ 

 24من  1صفحة  
 

من العام    ربع الأول نص المؤتمر الھاتفي للمحللین/ المستثمرین بشركة طیران الجزیرة ش.م.ك.ع، لل
 2026 مایو   13ء الموافق  ربعا، المنعقد یوم الأ2026المالي 

مرحبًا بالجمیع. معكم میرنا ماھر، من شركة المجموعة المالیة ھیرمیس، ومرحباً بكم في     :میرنا
لشركة طیران الجزیرة. یسعدنا    2026ھذا المؤتمر الھاتفي لنقل نتائج الربع الأول من عام  

كریشنان   والسید/  التنفیذي)،  (الرئیس  باسوباثي  باراثان  السید/  الیوم  معنا  یكون  أن 
ئب الرئیس التنفیذي ورئیس القطاع المالي)، والسید/ بول كارول (رئیس  بلاكریشنان (نا

القطاع التجاري). سنبدأ المؤتمر الھاتفي أولاً بعرض تقدیمي من جانب الإدارة، ثم سنفتح  
 باب الأسئلة والاستفسارات. بإمكان السادة الأفاضل البدء.

لكِ     بارا: والشركاء وأعضاء  میرنا شكراً  والمحللین  المستثمرین  السادة  یومكم جمیعا؛ً  . طاب 
السید/   إليّ وإلى  الیوم. أشكركم على انضمامكم  إلینا في مكالمة  المنضمین  العمل  فریق 

، نائب الرئیس التنفیذي ورئیس القطاع المالي، حیث نستعرض معاً  بلاكریشنانكریشنان 
قیاسیة    2025تفاصیل عام   أرقام  بتحقیق  تكلل  للغایة،  استثنائیا وحافلاً  الذي كان عاماً 

المستثمرین   مبھرة. بكافة  ونرحب  جمیعا،  صباحكم  مساؤكم/  طاب  میرنا.  لكم  شكرًا 
والمحللین المشاركین معنا في ھذا المؤتمر الھاتفي من مختلف المناطق. شكراً لانضمامكم  

المخص المباشر  البث  الربع الأول من عام  إلینا في ھذا  لنتائج أرباح  . وكما  2026ص 
ذكرت میرنا، یرافقني الیوم السید/ كریشنان بلاكریشنان (نائب الرئیس التنفیذي ورئیس  
القطاع المالي). وللمرة الأولى، ینضم إلینا أیضاً في ھذا المؤتمر الھاتفي بول كارول (  

وكما یمكنكم التخیل بالنظر إلى الموقف  رئیس القطاع التجاري). وقبل أن نبدأ ھذا المؤتمر،  
في الكویت، لم تعد حالة قطاع الطیران    07:00فبرایر بتمام الساعة    28الذي حدث في  

كما كانت نتیجة التداعیات الناجمة عن إغلاق مضیق ھرمز، سواء في آسیا أو أوروبا أو  
 الولایات المتحدة. 

لذا، فقد مررنا بفترة غیر مسبوقة، ولن یقتصر مؤتمر الأرباح المنعقد الیوم على استعراض 
  2025ومقارنتھا بالربع الأول من عام    2026نتائج طیران الجزیرة للربع الأول من عام  

فحسب، بل سیوضح أیضاً مدى المرونة في ظل حالة عدم الیقین التي أظھرتھا طیران  
ً   57الجزیرة طوال   یوماً منذ أن أعدنا كافة    64و  من إغلاق مطار الكویت الدولي،  یوما

مطار   في  الكاملة  التشغیلیة  العملیات  لاستئناف  الكویت  إلى  العاملة  والقوى  الطائرات 
 الكویت الدولي. كریشنان، ھل یمكنك الانتقال إلى الشرائح التالیة؟ 
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حسناً، سأبدأ الیوم بمقدمة تختلف عن المقدمات المعتادة التي نقدمھا في كل إعلان ربع  
سنوي؛ وذلك لإعطائكم صورة واضحة حول أعمالنا، وھو ما قد یتساءل عنھ الكثیرون  
منكم في جلسة الأسئلة والأجوبة، ولكننا نفضل استباق تلك الأسئلة وتوضیح طبیعة سیر  

ت، وتحدیداً في طیران الجزیرة؛ وكیف أدرنا الموقف بفعالیة،  العمل وما حدث في الكوی
وكیف عدنا للطیران، وأین نقف الیوم من حیث السعة التشغیلیة مقارنة بالعام الماضي،  

وتطلعاتنا    2026وخططنا لھذا الربع مع انتقالنا من الربع الأول إلى الربع الثاني من عام  
 لبقیة العام. 

الأداء  طبیعة  حول  لإعطائكم صورة  والمالیة  التشغیلیة  المؤشرات  أبرز  أیضاً  سنغطي 
خلال ربع سنوي اتسم بصعوبات وتحدیات بالغة. وحین أقول ذلك، فإنھ لم یكن صعباً  
وملیئاً بالتحدیات على طیران الجزیرة في الكویت فحسب، بل كان كذلك في جمیع أنحاء  

یر ھو وصول أسعار وقود الطائرات أو أسعار خام برنت  فبرا  28العالم؛ فما حدث منذ  
أیضاً   التكریر  ھوامش  شھدت  ذاتھ،  الوقت  وفي  مسبوقة،  غیر  مرتفعة  مستویات  إلى 

 مستویات غیر مسبوقة. 

المنطقة في  الطیران  معلومات  مناطق  قائمة  إغلاق  عناصر  ومع  من  العدید  برزت   ،
التكلفة؛ حیث   التأثیرات على  إلى  بالإضافة  الجویة،  والمجالات  الشبكة  في  الاضطراب 
ارتفعت أقساط التأمین وتكالیف الوقود، وستظھر في الأرقام تكلفة تشغیل شبكة مراكز 

تي  طیران الجزیرة بالكامل في المملكة العربیة السعودیة والمطارات الخمسة المختلفة ال
 عملنا من خلالھا أثناء إغلاق مطار الكویت الدولي. 

بأن   أوضح  أن  أود  قدما،  المضي  وقبل  ولكن،  التشغیلي،  الأداء  إلى  ذلك  بعد  سنتطرق 
الخلاصة الرئیسیة التي نود أن یخرج بھا المستثمرون من ھذا المؤتمر الھاتفي ھي أننا  
وجمیع   الخلیجي  التعاون  مجلس  دول  في  الطیران  شركات  كافة  مع  واحدا  صفا  نقف 

ه الظروف الصعبة للغایة، كما نتوجھ بالشكر لفریق  الشعوب في منطقة الخلیج في ظل ھذ 
طیران الجزیرة الذي نجح في استعادة وتیرة العمل خلال وقت قیاسي. إننا نتطلع بتفاؤل  
إلى أیام أفضل وتوقعات إیجابیة للربع الثاني وبقیة العام، رغم إدراكنا التام لضرورة الحذر 

بالمتغیرات. تفضل بالانتقال إلى الشریحة  والتروي في التعامل مع ھذه المرحلة الملیئة  
 التالیة. 
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لكن، وقبل كل شيء، نود أن ننتھز ھذه الفرصة لنتوجھ بخالص الشكر والتقدیر للمملكة  
العربیة السعودیة؛ شكرًا بآفاقٍ رحبة تتسع لاتساع السماء الزرقاء. إن ما حققتھ طیران  
تقدیمنا   على  جلیاً  برھاناً  كان  بل  فحسب،  الثناء  یستحق  إنجازٍ  مجرد  یكن  لم  الجزیرة 

ولة الكویت على كل ما سواھا في تسییر عملیاتنا المعتادة، سعیاً منا  لمصلحة الأفراد ود 
شركة طیران دولیة    44لإبقاء الكویت متصلة بالعالم أجمع. فقبل ھذه الأزمة، كانت ھناك  

الناقل الأول الذي سارع   تخدم الكویت، ومع اندلاع الأزمة، كانت طیران الجزیرة ھي 
یتحقق لولا احتضان المملكة العربیة السعودیة لنا بقلبٍ  لخدمة الوطن بأكملھ، ولم یكن ھذا ل

مفتوح، ولولا الدعم اللامحدود من الھیئة العامة للطیران المدني في المملكة، التي فتحت  
لنا أبواب مطاراتھا لنطلق رحلاتنا من السعودیة إلى أي وجھة ننشدھا. وفي نھایة المطاف،  

مطا أربعة  عبر  عملیاتنا  تشغیل  في  المنورة  نجحنا  والمدینة  جدة  ھي:  مختلفة  رات 
والقیصومة والدمام. فلولا تضامن المملكة العربیة السعودیة مع دولة الكویت، ولولا روح  
الإخاء التي لمسناھا في قطاع الطیران السعودي، لما تمكنت طیران الجزیرة من تحقیق  

 ما أنجزتھ. 

نبدأ بإعطائكم لمحة عن مشروع بركة، الذي بجسد معاني الخیر والبركة   لذا، وقبل أن 
نود حقاً أن نتقدم بجزیل الشكر، بل أسمى    التي حظینا بھا من المملكة العربیة السعودیة، 

التالیة. لإعطائكم   الشریحة  إلى  بالانتقال  تفضل  السعودیة.  العربیة  للمملكة  الشكر  آیات 
الكویت.   من  بـ "عملیات وقت الحرب" انطلاقاً  لقد أدرنا عملیات أشبھ  صورة أوضح، 

یوماً.    57لي فعلیاً لمدة  فنظرا للأوضاع الأمنیة وسلامة الطیران، أغُلق مطار الكویت الدو
مارس، توقفت حركة الطیران تماماً من الكویت، ومع    11فبرایر إلى    28ففي الفترة من  

نطلاقاً من جدة والمدینة المنورة، كما قمنا وبسرعة  ذلك، واصلنا تسییر رحلات العمرة ا
)  Wet Leaseفائقة عند وقوع الأزمة بتخصیص طائرتین للعمل بنظام الإیجار الشامل ( 

 في القاھرة. 

لذا، وبینما تمكنا من إدارة السعة المقعدیة المتاحة من الكویت ضمن ھیكل مثالي ومنضبط،  
الھیئة   من  علیھا  التي حصلنا  الموافقة  فبموجب  ھناك.  أعمالنا  إطلاق  إعادة  في  شرعنا 

مارس، سیرّنا أول    7و    3) في الفترة ما بین  GACAالعامة للطیران المدني السعودي (
مارس، ولكم أن تتخیلوا أن المسافرین غادروا الكویت عبر    11رحلة لنا إلى القاھرة في  

الحافلات، حیث سجلوا وصولھم في مرفق "الجزیرة بارك آند فلاي" متوجھین إلى مطار  
مسافراً   145لقاھرة  القیصومة في منطقة حفر الباطن. استقبلت أول رحلة متجھة إلى ا
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أعربوا عن شكرھم للجزیرة لإعادة ربط الكویت بالعالم، وتحدیداً بالقاھرة في تلك المرحلة.  
دولة في الفترة ما بین    11وجھة عبر    28ولاحقاً، نجحنا في تسییر رحلات إلى قرابة  

أبریل، وھو التاریخ الذي شھد إعادة فتح مطار الكویت الدولي فعلیاً.    26مارس و    11
الفترة ھذه  الجزیرة  وخلال  طیران  سیرّت  من    1,500،  یقرب  ما  وخدمت  رحلة، 

 مسافر، محافظِةً بذلك على اتصال الكویت بالعالم الخارجي.  200,000

لقد كانت مصلحة الأفراد ودولة الكویت أولویتنا القصوى، حیث حرصنا على تنفیذ كافة  
العملیات بدءاً من نقل الركاب بالحافلات وصولاً إلى كل رحلة أقلعت من مطارات المملكة 
العربیة السعودیة وفق أعلى معاییر السلامة والموثوقیة التشغیلیة. وحین كان مطار الكویت  

الركاب  ھ مغلقین، قمنا بتجھیز ھیكل مبنى ركاب خارجي أطلقنا علیھ "مبنى  الدولي ومحیط
" في أرض المعارض الدولیة بالكویت، وواصلنا عملیاتنا من ھناك. وفي المجمل، أتممنا  8

رحلة ذھاباً وإیاباً بالحافلات بین الكویت والسعودیة، لنصبح فعلیاً    9,000ما یقرب من  
لیلة    40,000غضون شھرین فقط. كما قمنا بحجز نحو    أكبر مشغل دولي للحافلات في

قرابة   وأوفدنا  السعودیة،  في  والضیافة،    500فندقیة  القیادة  طواقم  من  طیران  كادر 
موظف دعم في التخصصات الھندسیة والفنیة والخدمات المساندة،    100بالإضافة إلى  

 ة التالیة. لضمان إبقاء الكویت متصلة بالعالم. تفضل بالانتقال إلى الشریح

ولم یقتصر صدى ھذه الأحداث على الكویت فحسب، بل امتد لیشمل كافة دول مجلس  
ترددت   الخلیج موجات صدمة  منطقة  في  الأزمة  تداعیات  أحدثت  إذ  الخلیجي؛  التعاون 
أصداؤھا لدى الناقلات الدولیة. فخلال الأسبوعین الأولین من الأزمة، قامت العدید من  

الیوم    25,000  شركات الطیران بإلغاء ما یقرب من رحلة، ولا یزال أثر ذلك ملموساً 
لدى شركات عالمیة مثل لوفتھانزا والخطوط الجویة الھولندیة والخطوط الجویة الفرنسیة  
وإیر آسیا في آسیا وغیرھا من الناقلات حول العالم وصولاً إلى الوضع الذي شھدتموه في  

 الولایات المتحدة.  

لقد أحدث ھذا الوضع موجة صدمة تشغیلیة في منظومة الطیران بأكملھا، حیث تسببت  
التي لا تقتصر على منطقة الشرق الأوسط فحسب بل تمتد لتشمل    - أزمة إمدادات الوقود  

% من احتیاجاتھا  50العالم نظراً لأن المنطقة تزود أوروبا ومناطق أخرى في آسیا بنحو  
سفن فقط    7ثم إلى    71سفینة إلى    140كة عبور السفن من  في انخفاض حر  -من الوقود  

دولاراً، ولا    210یومیاً. كما تضاعفت أسعار وقود الطائرات لتصل إلى ما یقرب من  
مستوى   عند  حالیاً  تتذبذب  العربي    150تزال  الخلیج  أسعار  لمؤشر  (وفقاً    -دولاراً 
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MOPAG  تضرب لم  الأزمة  ھذه  فإن  لذا،  عالمیاً.  الاحتیاطیات  جفاف  عن  فضلاً   ،(
الخلیجي   التعاون  مجلس  دول  في  الطیران  منظومة  آثارھا  طالت  بل  فحسب،  الكویت 
والشبكة العالمیة بأكملھا. ومع ذلك، لا بد من الإقرار بأن الكویت كانت الأكثر تضرراً  

 ً یوماً. تفضل بالانتقال    57 لأطول فترة بلغت  نظراً لأن مطار الكویت الدولي ظل مغلقا
 إلى الشریحة التالیة. 

یوماً كان یعني فقدان طیران الجزیرة لمركز    57لذا فإن إغلاق مطار الكویت الدولي لمدة  
بین   الفترة ما  في  المطار مغلقاً  الرئیسي؛ حیث ظل    25و  2026فبرایر    28عملیاتھا 

.  ومع ذلك، لم نقف مكتوفي الأیدي، وھذا ما قصدناه بإظھار المرونة في  2026أبریل  
ث باشرت الجزیرة عملیات الطیران من خمسة مطارات ظل ظروف غیر مسبوقة؛ حی

مختلفة لخدمة المجتمع الكویتي بأكملھ. كما أطلقت الشركة أكبر شبكة وجھات إلى الھند  
تفاقیات  لا وجھات وفقاً ل  8وجھة، قبل أن یتم تقلیصھا إلى    17وصلت في مرحلة ما إلى  

 الثنائیة المعتمدة. 

وجھة،    28دولة و  11وعلى مدار تلك الفترة، نجحت الجزیرة في إطلاق رحلات إلى  
رحلة من خارج مطار الكویت الدولي خلال فترة إغلاق مركزنا الرئیسي.    1,500مسیرةً  

تفضل بالانتقال إلى الشریحة التالیة. لقد مكّن ھذا التحول التشغیلي السریع شركة الجزیرة  
إلى    27المراكز، وتفعیل خمس بوابات بدیلة، وربط ما بین    من إطلاق عملیات متعددة

تم ذلك بشكل متواصل على مدار    11نقطة في    28 یوماً. وفور إعادة    64دولة، وقد 
مایو، أعدنا شبكة طیران الجزیرة الكاملة    3و    2أبریل، وتحدیداً في یومي    26الافتتاح في  

  200,000رحلة للحافلات، ونقل    9,000رحلة و    1,500إلى الكویت، وذلك بعد تسییر  
من   أكثر  وحشد  نشر    500مسافر،  ذلك،  من  والأھم  مراكز   14موظف،  عبر  طائرة 

العملیات في آن واحد. وبفضل شبكة الجزیرة المتنامیة، تم تحویل مطار القیصومة لیعمل  
 ساعة.  24على مدار  

طائرة، لنصبح من أكبر    14وعندما انتقلنا إلى مطار الملك فھد الدولي بالدمام، قمنا بنشر  
الناقلات العاملة في الدمام. لقد أثبتنا بذلك أننا لا نتمتع بالمرونة فحسب، بل إن فرقنا تمتلك  
السرعة والقدرة على نقل الأصول من طائرات ومعدات ومحركات احتیاطیة والموظفین  

ل شبكة مراكز العملیات في السعودیة لخدمة سوق الطیران الدولي في الكویت،  عبر كام
حیث خدم مطارا القیصومة والدمام السوق الكویتي بأكملھ، و لم یكن ھناك أي مشغل آخر  

 . 2026یعمل إلى جانبنا في الكویت حتى قرب نھایة مارس 
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ننتقل إلى الشریحة التالیة. كما ذكرت آنفاً، فإنھ من خلال استعراض خطة تشغیلیة مرنة  
ودقیقة ومركزة للغایة، استطعنا إثبات انضباطنا المالي. وسیسركم لاحقاً رؤیة كیف نجحنا  

ملیون دینار كویتي. وبطبیعة الحال،    21فعلیاً في زیادة الأرصدة النقدیة في دفاترنا بنحو  
تدابیر فوریة لاحتواء التكالیف، كما تم تفعیل خطة الحفاظ على السیولة، وسیتناول  اتخُذت  

قوي   بدعم  اعتمُدت  التي  الأرباح  توزیع  الجانب عند حدیثھ عن سیاسات  كریشنان ھذا 
تلقیناه من مجلس إدارة طیران الجزیرة، بالإضافة إلى الإجراءات القیادیة المتمیزة سواء  

 یة التي شھدناھا عبر الشبكة بأكملھا. الرمزیة منھا أو الفعل 

ومع ذلك، فقد مكننا ھذا الوضع أیضاً، ونحن لا نزال في المراحل الأولى لتأسیس شركة  
"طیران الجزیرة السعودیة"، من تسریع وتیرة التعاون الوثیق مع الھیئة العامة للطیران  
السعودیة. وھذا في   العربیة  المملكة  بأكملھا في  الطیران  إمدادات قطاع  المدني وسلسلة 

یر، ونحن نتطلع إلى مزید من التعاون الإقلیمي، لیس فقط لدعم الكویت  الواقع یبشر بالخ 
في المستقبل، بل لإثبات مدى انتشارنا في المملكة العربیة السعودیة مع بدء انطلاق عملیات  
ننتقل إلى   "طیران الجزیرة السعودیة" والمخطط لھا بحلول الربع الرابع من ھذا العام. 

"، فضلاً عن القوة  8الركاب  ر لكم سرعة ورشاقة إنشاء "مبنى  الشریحة التالیة، والتي تظھ
التجاریة وقوة الشبكة التي سارع بول كارول وفریق القطاع التجاري بأكملھ لبنائھا دعماً  

 للشبكة، حیث تسجل معدلات إشغال المقاعد لدینا مستویات عالیة جداً. 

إن معدلات إشغال المقاعد لدینا تسجل مستویات عالیة جداً لأننا الناقل الأكثر موثوقیة الیوم  
التي تخدم السوق الكویتي بشكل موسع. وفي الواقع، قد یكون بعض المحللین قد اطلعوا  
بالفعل على الإعلان الصادر عن الإدارة العامة للطیران المدني بالكویت بالأمس، وھو ما  

خ القیود  سنغطیھ  نتیجة  صدرت  رسمیة  إعلانات  فھناك  والأجوبة.  الأسئلة  جلسة  لال 
المفروضة على البنیة التحتیة لمطار الكویت الدولي، والتي أوضحتھا الجھات الرقابیة في  
إفاداتھم الصحفیة وعبر وسائل التواصل الاجتماعي، حیث تقتصر ساعات العمل في مطار  

 مساءً.  18:00صباحاً وحتى    06:00من الساعة الكویت الدولي حالیاً على الفترة 

وتقتصر عملیات الطیران حالیاً على ناقلتین فقط ھما الخطوط الجویة الكویتیة وطیران  
الجزیرة، واللتان تخدمان الدولة بأكملھا. ولا نعلم متى سیتم رفع ھذه القیود للسماح للناقلات 
بالإعلانات الصادرة عن الإدارة  باستئناف رحلاتھا، حیث یظل الأمر مرھوناً  الأخرى 

للطی التحتیة  العامة  البنیة  في  المدني. وكما رأیتم، فقد شھدت فترة الحرب أضراراً  ران 
لخزانات الوقود، وھو ما تم الإعلان عنھ مسبقا؛ً وبمجرد أن تتأكد الإدارة العامة للطیران  
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المدني من سلامة وأمن الأوضاع لزیادة حركة الطیران، سیتم تمدید ساعات العمل. لذا،  
رحلة   20إلى  18فنحن والخطوط الجویة الكویتیة مقیدون حالیاً بعدد رحلات لا یتجاوز 

أدق   وبشكل  الكویت،  في  و    18یومیاً  الإطار    18رحلة وصول  مغادرة ضمن  رحلة 
 الزمني المحدد للتشغیل. 

أضعاف عن    4إلى    3ومع ذلك، نجحت الجزیرة في تسییر شبكة وجھات تزید بمقدار  
أبرز   لاستعراض  التقدیمي  العرض  إلى صلب  الآن  ننتقل  الكویت.  في  الأخرى  الناقلة 

%، وستلاحظون  25.6المؤشرات للأداء التشغیلي. نعم، انخفضت أعداد المسافرین بنسبة  
أننا فقدنا قرابة   نتیجة للاضطرابات    2025العام مقارنة بعام    رحلة ھذا  2,604لاحقاً 

 والاختلالات التي شھدتھا العملیات. 

فبرایر، كنا نسیر على نھج استكمالي للأداء القوي الذي حققناه في عام    27حتى تاریخ  
وفي الربع الرابع منھ تحدیداً، حیث كان مسار النمو قویاً للغایة. ومع ذلك، وعندما    2025

مسافر، أي ما یعادل تراجعاً    319,000بدأ تأثیر الأزمة، انخفضت أعداد المسافرین بواقع  
ورغم ھذه الظروف الصعبة، نجحت الجزیرة في تحقیق معدلات إشغال  %،  25بنسبة  

)،  RASKمقاعد أعلى، كما تمكنت من تحسین الإیراد لكل مقعد متاح لكل كیلو متر ( 
 دینار كویتي.  48.7دینار كویتي إلى  43وھو ما انعكس على زیادة معدل العائد من 

لذا، فإن ما أنجزناه في الربع الأول ھو النجاح في إدارة الاختلالات الكبیرة والسیطرة  
على مستویات استنزاف السیولة، والحد من الخسائر. وسنشارككم بعد قلیل نتائج الربع  

ملیون دینار كویتي، مقارنة بربح    1.1الأول، حیث سجلت طیران الجزیرة خسارة بلغت 
. إن ما تسببت فیھ تداعیات  2025كویتي في الربع الأول من عام    ملیون دینار  4.7قدره  

الموقف في الربع الأول من فقدان للقطاعات التشغیلیة وتراجع في أعداد المسافرین قد  
ملیون دینار كویتي. نعتقد أن ھذه الفجوة كانت لتصل إلى    5.8أدى إلى فجوة سلبیة بنحو  

ینایر وفبرایر، حیث كنا  ملیون دینار كویتي لولا ق  7و    6ما بین   وة الأداء في شھري 
 . 2026نتطلع لتسجیل ربع أول أقوى بكثیر لعام 

ومع ذلك، واصلنا القیام بما نبرع فیھ دائما؛ً وھو خدمة المجتمع الكویتي وأبناء الكویت،  
وإبقاء الدولة متصلة ببقیة العالم. كما نجحنا خلال ھذه الفترة العصیبة في خفض تكلفة  

 ) متاح  مقعد  لكل  المؤشرین  CASKالتشغیل  فكلا  متاح    -)؛  مقعد  لكل  التشغیل  تكلفة 
)CASK ) وتكلفة التشغیل لكل مقعد متاح باستثناء الوقود (CASK ex-fuel  (-    رغم
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ارتفاعھما، كانا سیسجلان مستویات أعلى بكثیر لولا المبادرات والإجراءات التي اتخذھا  
السید/ كریشنان والفریق عبر كامل سلسلة التورید والشبكة التشغیلیة. تفضل بالانتقال إلى  

 الشریحة التالیة. 

أما فیما یتعلق بأبرز المؤشرات المالیة، ونتیجةً لفقدان عدد من القطاعات التشغیلیة وتراجع  
انخفضت   فقد  العملیات،  باختلال  یعُرف  لما  نتیجة  متوقع  أمر  وھو  المسافرین،  أعداد 

%، وكما أوضحت سابقاً، تحول صافي الربح من فجوة إیجابیة  15.8الإیرادات بنسبة  
  1.1إلى خسارة بلغت    2025ر كویتي في الربع الأول من عام  ملیون دینا  4.7بلغت  

ملیون دینار كویتي. وأودُّ أن أؤكد ھنا أنھ لولا الجھود الحثیثة التي بذلھا فریق طیران  
الجزیرة بأكملھ في إظھار المرونة خلال ھذه الفترة العصیبة، لكانت الخسائر أكبر بكثیر،  

دحة في إعلاناتھا الربع سنویة، نجحت طیران  ففي حین تسجل ناقلات عالمیة خسائر فا
ملیون    1.1الجزیرة بفضل مرونتھا وسرعة استجابتھا في حصر خسائر الربع الأول عند  

دینار كویتي فقط، مع التمھید لمسار نمو واعد في الربع الثاني وبقیة العام، مع الأخذ في  
ب الملیئة  الأوقات  ظل  في  بحذر  قدماً  المضي  ضرورة  والظروف  الاعتبار  الیقین  عدم 

 الراھنة. 

إننا في وضع جید ومكانة قویة، خاصة وأننا بدأنا العمل بأسلوب دقیق ومدروس یتماشى  
 ) الكویت  في  المدني  للطیران  العامة  الإدارة  متطلبات  الناقلتین  DGCAمع  لكلا   (

الوطنیتین، وذلك للتطلع نحو أداء قد یكون قویاً جداً في الربع الثاني والثالث والرابع من  
ھذا العام، والتي سنشھد خلالھا أیضاً انطلاق "طیران الجزیرة السعودیة".  تفضل بالانتقال  

 إلى الشریحة التالیة. حسنا. 

من الأسباب الأخرى التي ساھمت في تخفیف حدة ھذه النتائج ھي قوة الإیرادات الإضافیة  
شھراً الماضیة، فقد أثبتنا قدرتنا على تحسین   18لكل مسافر. وكما لاحظتم على مدار الـ 

الإیرادات الإضافیة في كل ربع سنة، ونجحنا في تكرار ذلك رغم صعوبة ھذا الربع. وفي  
إلى المبادرات التي قد یتحدث عنھا السید/ بول لاحقاً فیما یخص التصمیم  الواقع، بالنظر  

یسعني القول وبكل ثقة    .الجدید للموقع الإلكتروني والتطبیق، وطریقة طرحنا لباقات السفر
 شھراً. 18إننا سنتجاوز بعض التوقعات التي وضعناھا في خطتنا الخمسیة قبل نحو 

إننا متفائلون جداً بالتطورات التي ینفذھا الفریق في مجال الإیرادات الإضافیة والخدمات  
نسعى   الحقیقة،  وفي  النتائج.  لتعزیز  الرئیسیة  المحركات  أحد  ستكون  حیث  المساندة، 
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خلال ما تبقى من العام. والآن، وفي بادرة   2025جاھدین لتحقیق أداء یتفوق على عام  
جدیدة ضمن مؤتمراتنا، أترك المجال للسید/ بول كارول، رئیس القطاع التجاري، لیعطیكم  
صورة أكثر عمقاً وتفصیلاً حول حصتنا السوقیة وشبكة وجھاتنا وخططنا المتعلقة بالسعة  

 یف. تفضل یا بول؛ الكلمة لك. المقعدیة لموسم الص

شكراً لك، باراثان. طاب مساؤكم جمیعاً، وأشكركم على الانضمام إلى مؤتمر نتائج أرباح   :بول
الربع الأول. لقد تطرق باراثان إلى التحدیات الجسیمة التي واجھھا القطاع بأكملھ خلال  
الربع   بتنفیذھا خلال  التي قمنا  العملیات  أثبتنا مرونتنا من خلال  أننا  الربع، وأعتقد  ھذا 

تبدأ إلا في  الأول. و العملیات لم  إلى أن تلك  الإشارة  المھم أیضاً  مارس، حین    11من 
افتتحنا قاعدة تشغیلیة في القیصومة بالمملكة العربیة السعودیة، ومع زیادة وتیرة الرحلات، 

 قمنا بتحویل جزء أكبر من الأسطول نحو الدمام.  

وفي ذروة العملیات خلال شھر مارس وحتى أبریل، وصل حجم أسطولنا العامل في الدمام  
من    14إلى   العدید  واجھنا  أننا  اعتقد  المملكة،  في  وجھاتنا  شبكة  إلى  وبالنظر  طائرة. 

الممرات الجویة المقیدة. أما بالنسبة للأسواق التي أتیحت لنا فیھا إمكانیة تشغیل الأسطول،  
طاعات الرئیسیة التي استھدفناھا كانت تتركز بوضوح في شبھ القارة الھندیة؛  فأعتقد أن الق

حیث استعدنا كامل سعتنا التشغیلیة لما قبل فترة الحرب في كل من الھند وباكستان ودكا  
وكاتماندو، بالإضافة إلى مصر. وفي واقع الأمر، فقد سیرنا خلال شھر مارس عدداً من  

كنا نسیره قبل الأزمة، حیث اتسم سوق الزیارات العائلیة  المقاعد إلى مصر یتجاوز ما  
)VFR(    القیصومة في  عملیاتنا  تركیز  في  السبب  ھو  وھذا  فائقة،  بمرونة  مصر  إلى 

 والدمام. 

كما واجھنا أیضاً قیوداً على العدید من الممرات الجویة الأخرى، مما أدى لخروج موسكو  
الفرص  نغتنم  أن  الأوضاع  تحسن  عند  نأمل  مؤقتاً.  والعراق من شبكة وجھاتنا  وإیران 
في   المقعدیة  السعة  استعادة  إن  أخرى.  مرة  شبكتنا  المحطات ضمن  تلك  تشغیل  لإعادة 

استثنائیاً، ولم یكن لیتحقق لولا دعم الھیئة العامة للطیران المدني    الأجواء مجدداً كان جھداً 
) والجھات الرقابیة الأجنبیة أیضاً. وكما ذكر باراثان سابقاً، فبالنظر  GACAالسعودي (

 إلى حجم الجالیة الھندیة في الكویت، كنا نود تسییر رحلات إلى عدد أكبر من الوجھات. 

وجھة في الھند للبیع؛ ولكن للأسف اضطررنا    17وفي إحدى المراحل، طرحنا بالفعل  
في   نجحنا  أننا  أرى  ذلك،  ومع  وتشغیلیة.  تنظیمیة  لأسباب  المقعدیة  السعة  تلك  لتقلیص 
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توظیف أصولنا في الأسواق الصحیحة. وبالمضي قدماً، ستلاحظون تعزیزاً في حصتنا  
السوقیة خلال شھري أبریل ومایو؛ فقد أعدنا تركیز الأسطول بالكامل في الكویت. ورغم  
استمرار بعض القیود التشغیلیة المتعلقة بساعات العمل في المطار، إلا أننا متفائلون جداً  

أو الأسبوعین القادمین، وبدعم من الإدارة العامة للطیران المدني في    بأنھ وخلال الأسبوع 
الكویت والجھات المختصة، سنتمكن من تكثیف عدد الرحلات في الكویت خلال الأسابیع  

 القادمة. 

ننتقل إلى الشریحة التالیة. نعم، إننا متفائلون جداً بأن أسوأ مراحل ھذه الأزمة قد انجلت، 
فمنطقة الخلیج تبدو ھادئة تماماً خلال الشھر الماضي تقریباً. لذا، نخطط لموسم صیف  
قیاسي في طیران الجزیرة من حیث السعة المقعدیة؛ حیث نعتزم استعادة شبكة وجھاتنا  

ملیون مقعد للبیع ضمن    2.1دولة، وسنطرح إجمالاً    25وجھة في    60  بالكامل لتشمل 
 برنامج رحلاتنا لذروة موسم الصیف، الممتد من منتصف یونیو وحتى منتصف سبتمبر. 

ومن المھم الإشارة إلى أننا نركز بقوة على تنویع شبكة وجھاتنا ھذا الصیف لدعم سوق  
على   الحفاظ  مع  وأغسطس،  یولیو  شھري  في  لاسیما  الكویت،  من  الخارجیة  السیاحة 

مایو، سنقوم بتدشین خدمتنا إلى "میلان بیرغامو"    22الوجھات الرئیسیة في الشبكة. وفي  
 ً . كما نتطلع لزیادة عدد الرحلات إلى مصر خلال الصیف،  بواقع ثلاث رحلات أسبوعیا

السیاحیة في أنحاء   كونھا وجھة تحظى بشعبیة استثنائیة؛ وسنعمل على تنشیط رحلاتنا 
 مصر ووجھاتنا الأوروبیة أیضاً. 

لذا، فنحن یحدونا أمل كبیر في تحقیق أداء قوي جداً ھذا الصیف. ورغم أن متوسط أسعار  
التذاكر والعوائد لا تزال مرتفعة نسبیاً تماشیاً مع الارتفاع في أسعار الوقود، إلا أن الطلب 
لا یزال قویاً ومرناً. إننا نتطلع حقاً لموسم صیف استثنائي ھنا في الجزیرة. شكرًا جزیلاً  

 كم. ل

المؤشرات المالیة؛ وكما    :كریشنان یا باراثان. سأستعرض معكم سریعاً  یا بول، وشكراً  لك  شكراً 
عدد   في  الانخفاض  على  التركیز  أودُّ  لذا  بالفعل،  معظمھا  باراثان  غطى  فقد  تعلمون، 

%، وتركز بشكل أساسي في شھر مارس. كما  28القطاعات التشغیلیة، والذي بلغ نحو  
% تقریباً، وبالرغم من ذلك، ظل معدل 27لیة بنسبة  انخفضت ساعات الطیران الإجما

%، كما كانت العوائد أفضل بكثیر مما كانت  2.2إشغال المقاعد جیداً، بل وتحسن بنسبة  
 علیھ في العام السابق. 
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% على أساس سنوي؛ وھذا  16ونتیجةً لذلك، انخفضت الإیرادات في الربع الأول بنسبة 
الانخفاض أقل بكثیر من نسبة التراجع في عدد القطاعات والمقاعد المتاحة، ویعود الفضل  
في ذلك حصراً إلى تحسن العوائد ومعدلات إشغال المقاعد. أما المصاریف التشغیلیة، فقد  

%؛ والسبب  27فقط، رغم أن ساعات الطیران كانت أقل بنسبة  %  8.2انخفضت بنسبة  
الرئیسي في ذلك یعود إلى تحملنا تكالیف إضافیة للوقود، فضلاً عن ارتفاع تكالیف التأمین،  
واضطرارنا لتحمیل التكالیف الثابتة للشركة على عدد أقل من ساعات الطیران والمقاعد  

 المتاحة لكل كیلومتر خلال ھذه الفترة. 

بالإضافة إلى ذلك، تكبدنا بعض التكالیف المتعلقة بحركة الحافلات ونقل الموظفین إلى  
بطبیعة   انخفض  فقد  التشغیلي،  بالربح  یتعلق  وفیما  الفترة.  تلك  والدمام خلال  القیصومة 
الحال نتیجة للعوامل المذكورة أعلاه، وھو ما انطبق أیضاً على صافي الربح. ومع ذلك، 

ملیون دینار كویتي، والسبب الرئیسي لذلك ھو سحب    20ي تحسناً بنحو  شھد المركز النقد 
 مبالغ من قروض محددة لأجل. 

ومن جھة أخرى، قمنا برد مبالغ كبیرة من الحجوزات المسبقة للمسافرین بسبب اضطرارنا  
قیمة   رد  علینا  تعین  لذلك،  ونتیجة  ومایو.  وأبریل  مارس  أشھر  خلال  رحلاتھم  لإلغاء 
الحجوزات التي استلمناھا بالفعل حتى نھایة شھر فبرایر، وھو ما أدى إلى انخفاض في  

لك، فقد عاد المركز النقدي لیصبح أقوى الآن، وكما ذكر بول،  النقد نتیجة لذلك. ومع ذ 
 فإن حجوزاتنا تشھد حالیاً اتجاھاً تصاعدیاً ملحوظاً. 

أما بالنسبة للأصول الثابتة، فقد شھدت حركة طفیفة، ویعود ذلك بشكل أساسي إلى سدادنا  
لبعض الدفعات المقدمة خلال الفترة الممتدة من العام الماضي إلى العام الحالي. كما قمنا  

) بنظام  یتعلقان  مشروعین  بعض SAPبتنفیذ  علیھ  ترتب  ما  وھو  الرقمي،  والتحول   (
أیضاً،   زیادة  الالتزامات  أساسي، سجلت  وبشكل  بذلك.  المرتبطة  والمدفوعات  الرسملة 
بعض   كانت  حیث  سابقاً،  ذكرتُ  كما  التكالیف  ارتفاع  إلى  رئیسي  بشكل  ذلك  ویرجع 

 الالتزامات المستحقة في نھایة شھر مارس مرتفعة نسبیاً. 

وبالطبع، فقد حرصنا على الحفاظ على السیولة النقدیة قدر الإمكان، وھو ما ساعدنا في  
الإبقاء على مستوى جید من النقد في الشركة. وكما أشار باراثان سابقاً، فقد وافق مساھمونا  
مشكورین على تأجیل توزیع الأرباح التي اعتمدھا مجلس الإدارة والتي كانت مقترحة من  

ملیون دینار    18.3، والبالغ قیمتھا  2025دیسمبر    31للسنة المنتھیة في  قبل المجلس  
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كویتي، حیث تم الاتفاق على تأجیلھا حتى إغلاق نتائج الربع الأول، مما ساھم في دعم  
المركز النقدي للشركة. ومن الطبیعي أن ترتفع الالتزامات أیضاً نتیجة لسحب مبالغ من  

 القروض لأجل. 

ھذه ھي المؤشرات الرئیسیة التي نتابعھا عادةً. وكما تلاحظون، فإن أسعار وقود الطائرات 
) قد ارتفعت بمعدلات تجاوزت بكثیر أسعار النفط  MOPAGوالتي تتقارب مع مؤشر ( 

الخام؛ حیث اتسعت الفجوة بینھما بشكل كبیر نتیجة تراجع طاقة التكریر خلال ھذه الفترة،  
 وذلك بسبب الأوضاع الراھنة وإغلاق مضیق ھرمز. 

الأرباع   من  بكثیر  أعلى  مستویات  سجلت  فقد  متاح،  مقعد  لكل  الإیرادات  یخص  وفیما 
التشغیل لكل مقعد، فقد   تكلفة  إلیھا بول. أما  التي تطرق  التحسینات  السابقة، مما یعكس 
كانت مرتفعة للأسف، وتحدیداً في شھر مارس للأسباب التي فصلناھا سابقاً. وبھذا، أكون  

 لخاص بي، وأترك الكلمة لباراثان. قد انتھیت من الجزء ا

شكراً لك یا بول، وشكراً یا كریشنان. أود أن أبدأ من حیث انتھى بول؛ فبینما نعمل على     :ابار
ضبط مسارنا واجتیاز ھذه الأوقات الملیئة بعدم الیقین، فإننا نؤمن بالفعل بأن أسوأ مراحل  

، متبعین في  2026ھذه الأزمة قد انجلت. إننا نرسم الآن مساراً إیجابیاً نحو صیف عام  
دقة البیانات المدروسة والمنضبطة الصادرة عن الإدارة العامة للطیران المدني  ذلك وبكل  

الجانب   على  المفروضة  القیود  وطبیعة  المطار،  تشغیل  ساعات  إدارة  بآلیة  یتعلق  فیما 
الجوي ومرافق مباني الركاب، والسیاسات التي یتعین علینا الالتزام بھا بصرامة. وفي  

ا أن نعرب عن خالص شكرنا للقیادة الحكیمة في دولة الكویت قبل  طیران الجزیرة، یسعدن
؛ فقد أظھرت القیادة الكویتیة نھجاً دقیقاً وحریصاً للغایة في  2026التطرق لتوقعاتنا لعام 

للوطن   الجویة  المنظومة  وسلامة  بل  الطیران،  قطاع  في  العاملین  سلامة  على  الحفاظ 
ویتیة والحرس الوطني ووزارة الداخلیة وقوات  بأكملھ، ونخص بالشكر وزارة الدفاع الك

 الشرطة وجمیع العاملین في قطاع الھجرة والمنافذ. 

وفي الوقت ذاتھ، فإن ما ساعدنا حقاً على إعادة تنشیط عملیاتنا ھو ذلك المستوى الرفیع  
من القیادة والدعم الذي لمسناه من كافة الجھات الحكومیة والأطراف المعنیة في الكویت،  
والذین تكاتفت جھودھم لاستئناف عملیاتنا في مطار الكویت الدولي في السادس والعشرین  

ھذا الدعم یمنحنا الآن قدراً كبیراً مما أسمیھ «التفاؤل الحذر»؛ وبینما أقول    من أبریل. إن
ذلك مع إدراك تام للوضع الراھن الذي نواجھھ جمیعاً، فإننا نتوقع صیفاً قویاً للغایة، حیث  
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سنكون في غایة النشاط، ونخطط بالفعل لطرح أكبر سعة مقعدیة في تاریخ طیران الجزیرة  
 لھذا الصیف.  

وبطبیعة الحال، تعمل فرق العمل لدینا على تخطیط السعة المقعدیة المطروحة للبیع ھذا  
الصیف، من خلال إعادة توجیھ طائراتنا من خارج الكویت إلى الكویت مجدداً. في الوقت  
الراھن، نحن بصدد إدارة عملیات موسم الحج، والتي ستستمر، كما نعلم، حتى الأسبوع  

رد انتھاء موسم الحج، سنقوم بتحویل كامل الأسطول المكون من  الأول من یونیو؛ وبمج
طائرة للعمل انطلاقاً من الكویت، وذلك لإطلاق أضخم موسم صیفي شھدتھ   23إلى    22

وتفعیل   إطلاق  إعادة  الفترة  الإطلاق. سیتم خلال ھذه  السوق على  في  الجزیرة  طیران 
 ومستعادة. وجھة بین جدیدة   11العدید من الأسواق، بما في ذلك 

لذا، فإن السوق یشھد حالة من الحماس الشدید؛ ویمكنني أن أؤكد لكم من خلال ما نلمسھ  
من المسافرین في المطار أنھم في غایة السعادة بعودة العملیات في الكویت، فبرعم نجاحنا  
في خدمھتم عبر مطاري الدمام والقیصومة، إلا أن سعادتھم نابعة من إعادة فتح مطار  

من سھولة وراحة، خاصة وأننا مقبلون على موسم العطلات المدرسیة،    الكویت لما یوفره 
حیث یجد الأطفال وكبار السن صعوبة في مشقة السفر البري التي قد تستغرق ما بین أربع  
إلى ست ساعات. لذا، نحن بصدد طرح برنامج صیفي رائع؛ بل إننا أطلقنا علیھ مسمى  

 الصیف الاستثنائي. 

بحلول   أنھ  إبلاغكم  فیسعدني  المقعدیة،  الكثافة  زیادة  مشروع  بخصوص  مایو    22أما 
سننتھي من أحد أھم مسارات العمل التي بدأناھا ضمن عملیة التحول؛ حیث ستصبح جمیع  

)،  160Yمقعداً من الدرجة السیاحیة (  160طائرات أسطول طیران الجزیرة موحدة بسعة  
وقد قمنا بالفعل بتركیب أخف مقاعد طائرات في العالم من طراز، مما منحنا مدى طیران  
أبعد وقدرة حمولة أفضل عبر شبكتنا. وبذلك، لم نثبت فقط قدرتنا على تنفیذ ما وعدنا بھ  

الطیران    18قبل   نموذج  ركائز  تعزیز  في  أیضاً  نجحنا  بل  التحول،  برنامج  في  شھراً 
لدینا،   م الاقتصادي  المتاح  للمقعد  أقل  تكلفة  في  وتحقیق  المقعدیة  الكثافة  رفع  خلال  ن 

 الطائرة. 

ومع اكتمال ھذا المشروع، سنشھد فعلیاً زیادة تشغیلیة تعادل إضافة أكثر من طائرتین ھذا  
العام مقارنة بما كان علیھ الوضع قبل عامین. فبعد أن كانت سعة طائراتنا متفاوتة ما بین  

مقعداً، أصبحت الآن جمیعھا طائرات موحدة المعاییر،    174و    170و    162و    164
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قبل   الوضع  علیھ  كان  بما  مقارنة  تقریباً  طائرتین  توازي  إضافیة  سعة  یمنحنا  ما  وھو 
عامین، وھذا ھو المعنى الحقیقي لزیادة عدد المقاعد المطروحة في السوق. ومن جانب  
آخر، وفي إطار مشروع تعزیز نموذج الطیران منخفض التكالیف، ركزنا على الاستحواذ  

الا أو  المساندة  الخدمات  أن طیران  على  یتخیلون  الكثیرون  یكن  لم  إذ  الرأسي؛  ستحواذ 
  12الجزیرة ستتمكن من بناء مبنى ضخم للدعم العملیاتي قادر على تخزین ما یصل إلى  

 محركاً احتیاطیاً، ولكننا أنجزنا ذلك بالفعل. 

لقد تم تشغیل ھذا المبنى قبیل مؤتمر المحللین الأخیر. أما الآن، فنحن قاب قوسین أو أدنى  
من تولي مھام المناولة الأرضیة والتحكم الكامل في مسار رحلة العمیل من البدایة إلى  
إلى مدرج الطائرة. فمنذ اللحظة التي یقوم فیھا   النھایة؛ أي من مرحلة التذكرة وصولاً 

أو عبر الموقع الإلكتروني الجدید   jazeeraairways.comز تذكرتھ عبر  العمیل بحج
أي وجھة ضمن شبكتنا، ستتولى   في  الرحلة وھبوطھا  إقلاع  لحظة  التطبیق، وحتى  أو 
طیران الجزیرة إدارة رحلة العمیل بالكامل، بما یشمل ذلك مبنى الركاب والقاعات والسوق  

 الحرة. 

كما یشمل ذلك أیضاً المناولة الأرضیة؛ فالیوم، وبینما أتحدث إلیكم، یتم تنفیذ كافة خدمات 
% من قبل طیران  100الركاب أو ما یعُرف بالخدمات المقدمة على متن الطائرات بنسبة  

الجزیرة. وقریباً جداً، ومع وصول كافة المعدات التي استوردناھا من الصین والھند ومن  
أنحاء   على  مختلف  الحصول  على وشك  سنكون  الأزمة،  وقوع  قبل  الكویت  إلى  العالم 

الاعتمادات اللازمة واعتماد اتفاقیات مستوى الخدمة من الحكومة الكویتیة والإدارة العامة  
للطیران المدني للقیام بالمناولة الذاتیة. إن ھذه الخطوة ستمكن طیران الجزیرة من التحكم  

 ھا بشكل أفضل بكثیر. في مسارھا التشغیلي ومستقبل

لذا، نحن مستمرون في السعي نحو تحقیق قیمة طویلة الأجل فیما یتعلق بأسطولنا؛ وكما  
) ذات CEOرأیتم في دیسمبر من العام الماضي، قمنا بشراء ست طائرات من طراز ( 

وبمجرد   حدیثتین،  طائرتین  شراء  مراجعة  عن  الإعلان  بصدد  ونحن  الضیق،  الھیكل 
یعكس   ھذا  إن  السوق.  في  وإعلانھ  بتعمیمھ  سنقوم  وتوقیعھ،  الإعلان  ھذا  من  الانتھاء 
بوضوح أنھ بینما نجتاز ربعاً سنویاً صعباً للغایة، فإننا عازمون على الخروج منھ بمنتھى  

 صرار. القوة والعزیمة والإ
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لقد منحنا ھذا الأمر دافعاً قویاً للنظر إلى مسار النمو المستقبلي والسعي نحو تحقیق مزید  
من التوسع، سواء في الكویت أو قریباً في المملكة العربیة السعودیة خلال الربع الرابع  

. كما نتوقع استمرار تأثیر التحدي المزدوج الذي نتوقعھ تواصلھ خلال  2026من عام  
ني والثالث. وقد یتساءل البعض عن ماھیة تأثیر التحدي المزدوج؛ فإذا نظرنا  الربعین الثا

إلى فترة ما بعد جائحة كوفید، كان ھناك ما یعُرف بالطلب المكبوت أو ما أسماه الكثیرون  
بالسفر الانتقامي، والآن لدینا أشخاص في الكویت لم یسافروا منذ ما یقرب من ثلاثة أشھر، 

 لاً على المقاعد. مما یولد طلباً ھائ

ومع ذلك، فإن السعة المقعدیة محدودة؛ وھذه ھي الظاھرة الأولى التي رأیتموھا إبان أزمة  
كوفید والتي أدت لارتفاع العوائد بشكل كبیر، لكن التكالیف حینھا كانت تحت السیطرة.  
فخلال الجائحة، وعندما استأنفت شركات الطیران رحلاتھا، كانت التكالیف معقولة لأن  

إلى   30دولاراً فقط للبرمیل. وأكرر؛  50إلى  30ان یتم تداولھ ما بین وقود الطائرات ك 
دولاراً فقط للبرمیل. أما الآن، فنحن نواجھ التحدي المزدوج حیث نشھد الظاھرة ذاتھا    50

دولاراً في المتوسط وفقاً    150من حیث الطلب، ولكن أسعار وقود الطائرات تبلغ حالیاً  
 . MOPAGلمؤشر  

إن الأسعار الیوم أكثر ارتفاعاً، وما كان یعُتبر رد فعل أولي من السوق أصبح الآن ھو  
وأوروبا،   المتحدة  والولایات  وآسیا  أسترالیا  في  التذاكر  أسعار  ارتفاع  رأیتم  لقد  السائد. 

 وبالمثل، شھدت أسعار التذاكر ارتفاعاً في منطقة الشرق الأوسط. 

نتوقع   المؤشرات نحو الارتفاع، كما  إلى دفع ھذه  المكبوت  الطلب  نتوقع أن یؤدي  لذا، 
استمرار ھذا الوضع لستة أشھر قادمة على الأقل، وربما لتسعة أشھر. وعلى الرغم من  
لفترة من   الحال  استمرار ھذا  نتوقع  أننا  إلا  تماماً،  لیست واضحة  المستقبلیة  الرؤیة  أن 

مور فعلیاً وتصل إلى مرحلة اعتیادیة جدیدة، ولكن، ھذا ھو الواقع  الوقت حتى تستقر الأ
الاعتیادي الجدید في الوقت الراھن. أما بخصوص أسعار النفط، فلا یمكن لأحد التنبؤ بھا  

 بدقة، لكننا نركز على التخطیط لسیناریو أسوأ الاحتمالات.

سوف نتعامل مع أسعار النفط وفق مستویاتھا الحالیة لضمان أقصى درجات الانضباط في  
تسعیر تكلفة ممارسة الأعمال في ھذه البیئة، ومن ثم نثبت لمساھمینا وعملائنا قدرتنا على  
إدارة تلك التكالیف من خلال اعتماد السعر المناسب في الأسواق المناسبة. والنقطة الأخیرة  

ما یظل المناخ الجیوسیاسي غیر مستقر، فإن الشيء الوحید المؤكد الذي یمكنني  ھي أنھ بین
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للمرونة   مثالاً  وأبداً  دائماً  ستظل  الجزیرة  أن  ھو  الھاتفي  المؤتمر  ھذا  في  بھ  إخباركم 
 الاستثنائیة، أیاً كانت التحدیات التي قد تواجھنا. ننتقل للشریحة التالیة. 

أما فیما یتعلق بالتوقعات المستقبلیة، فقد تطرقتُ إلى بعضھا؛ فنحن نتوقع استمرار الوضع  
الحالي ما لم تطرأ متغیرات جذریة في السوق. وبالنظر إلى شبكة وجھاتنا، فقد رأیتم بعض 
الوجھات الرائعة التي سنوفرھا خلال موسم الصیف من الكویت، حیث نشھد طلباً ھائلاً.  

ق رحلاتنا إلى مطار میلانو بیرغامو، كوجھة جدیدة تنضم إلى شبكة طیران  وسنقوم بإطلا
 الجزیرة. 

مایو، ونحن نلمس بالفعل معدلات إشغال مقاعد مذھلة؛    22وسیتم تدشین ھذه الوجھة في  
یثبت أنھا ستكون    Ryanairفاختیار ھذه الوجھة التي تعد ثالث أكبر مركز تشغیلي لشركة  

منطقة جذب حیویة لحركة المسافرین عبر أوروبا. فمن خلالھا، یمكن الوصول إلى جنوب  
لومباردیا ومنطقة بحیرة   إقلیم  أو زیارة  البندقیة،  نحو  ألمانیا وسویسرا، والتوجھ جنوباً 
  كومو. لذا، فإن ھذه الوجھة، إلى جانب وجھاتنا الأخرى، تحقق مبیعات قیاسیة، ومنھا: 
وكوتشي   الشیخ  وشرم  والغردقة  وباتومي  وكراكوف  وبراغ  ولارنكا  وسراییفو  تبلیسي 

 حصر. وتیفات وصلالة وأبھا على سبیل المثال لا ال

وجھة اعتباراً من الأول    60وكما ذكر بول، سنقوم بتكثیف العملیات لتشمل ما یقرب من 
من یونیو، أو فور صدور إعلان من الإدارة العامة للطیران المدني في الكویت بإعادة فتح  

ساعة. وختاماً، فعلى الرغم من حالة عدم الیقین في السوق،    24المطار للعمل على مدار  
ان الجزیرة نتبنى إستراتیجیة بعیدة المدى؛ وفي إطار ھذه الإستراتیجیة،  إلا أننا في طیر

الكثافة   زیادة  مشروع  واستكمال  العملیات،  توزیع  في  عالیة  بمرونة  العمل  سنواصل 
 المقعدیة، واقتناص الفرص المناسبة لتعزیز سعتنا المقعدیة. 

قد یتساءل البعض عن طلبیة الطائرات التي وقعتھا الجزیرة، والتي سیبدأ تسلیمھا اعتباراً  
من الربع الرابع من ھذا العام بطائرتین لتعزیز النمو، تتبعھما ست طائرات أخرى العام  

. وإذا تذكرتم، فإن ھذه الطلبیة  2020المقبل؛ لقد أبُرمت ھذه الصفقة في ذروة أزمة عام 
مت بھا طیران الجزیرة، وبفضل الجھود التي بذلھا كریشنان والفریق الذي كان  التي التز

متواجداً ھنا قبلي، قد توُجت بتوقیع اتفاقیة استثنائیة. ومع ذلك، فنحن دائماً على استعداد 
 لاقتناص الفرص إذا كانت أسعار السوق مناسبة. 
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لكننا نركز حالیاً على ما ھو متاح بین أیدینا، وما سنقوم بتسلمھ فعلیاً من طائرات النمو  
) التي ستنضم للأسطول. ھناك فرص A321neo) و (A320neoالقادمة من طراز (

الطیران، ونحن   قطاع  یشھدھا  التي  الاختلال  نتیجة حالة  الأفق حالیاً  في  تلوح  متنوعة 
نراقبھا عن كثب. أما فیما یخص المخاطر، فقد قمنا بتغطیتھا، ولكن أعتقد أننا نود الآن  

وأن تركیزنا    تجاوز الحدیث عن المخاطر لنؤكد أن أسوأ مراحل ھذه الأزمة قد انجلت،
 ینصب بالكامل على مستقبل أفضل. 

لقد غطى بول جانب التحول الرقمي، وستشھدون مزیداً من الارتباطات لعلامة الجزیرة  
التجاریة؛ فربما شاھدتموني في العدید من النشرات الإخباریة والمقالات عبر إنستجرام  

عام   تأسس  عریق  نادٍ  وھو  القادسیة،  نادي  الجزیرة.  1952بخصوص  بنادي  ویلُقب   ،
عدید من الشراكات مع كبرى العلامات التجاریة، مثل شركة  وبالمثل، فإننا بصدد بناء ال

المتحدة للمرطبات وشركة بیبسي في الكویت، وھناك المزید من الشراكات التي سنعلن  
وسیتم   الجزیرة،  طیران  مع  التعاون  في  الراغبین  الشركاء  من  قائمة  لدینا  حیث  عنھا؛ 

 ابع من ھذا العام. الإعلان عنھا تباعاً خلال الربع الثاني والثالث والر

وأخیراً ولیس آخراً، كوننا شركة طیران منخفض التكالیف، أكرر مجدداً: إن جوھر عملنا  
یرتكز على التكالیف ثم التكالیف ثم التكالیف. وأرى السید/ كریشنان یبتسم عندما أقول  
ھذا؛ فنحن نعمل في مجال إدارة التكالیف. وإلى جمیع المستثمرین أقول: لقد تمكنا من  

الصعوبة وعدم الیقین؛ وبكل صراحة، نحن نتمتع بمصداقیة كبیرة في    إدارة فترة بالغة
 كافة أنحاء دولة الكویت. 

نعم، لقد وضعنا خدمة الناس والوطن فوق كل اعتبار وقبل تركیزنا على التكالیف، ولكن  
الآن، حان الوقت مرة أخرى لنركز جلَّ اھتمامنا على التكالیف ثم التكالیف ثم التكالیف.  
وأود أن أختم بملاحظتین قبل الانتقال إلى جلسة الأسئلة والأجوبة: أولاً، إن جمیع الأرقام  

ملایین    6حیث توجد فجوة بقیمة    -نھا لنتائج طیران الجزیرة في الربع الأول  التي ترو
لا تتضمن أو تشمل أي حزم دعم    -  2025دینار كویتي مقارنة بالربع الأول من عام  

 حكومیة أو تعویضات. 

إننا لم نتلقَّ أي حزم دعم؛ في حین رأیتم ناقلات عالمیة في الھند والولایات المتحدة وأوروبا  
تطلب  أن  قبل حتى  الطیران  قطاع  بدعم  استباقیاً  تبادر  بل وحتى حكومات،  وأسترالیا، 
للغایة في الربع الأول من عام   الشركات ذلك. لقد سجلت طیران الجزیرة أداءً محترماً 
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دون الحصول على أي حزم دعم، وھذه ھي النقطة الأولى. ولكن ھذا لا یعني أننا    2026
لن نطلب ذلك؛ فأولویتنا القصوى في المقام الأول ھي خدمة دولة الكویت وشعبھا، ومع  

 ذلك، نحن نؤمن تماماً كما رأینا خلال جائحة كورونا بضرورة التركیز على التشغیل. 

وكما لاحظتم في الجائحة، قامت الجھات الرقابیة حول العالم، في سنغافورة وغیرھا، بدعم  
قطاع الطیران إیماناً منھا بأنھ الركیزة الأساسیة لأي اقتصاد. ونعتقد أن الوقت المناسب 
سیأتي للتواصل مع الحكومة ھنا في الكویت بھذا الخصوص، ولكن في غضون ذلك، أود  

الذي سجل خسارة محترمة    - مستثمرین وبشكل قاطع أن أداءنا الحالي  أن أؤكد لجمیع ال
قد تحقق دون الاستعانة    - ملیون دینار كویتي في ظل ھذه الأوقات العصیبة    1.1بلغت  

 بأي حزم دعم. 

أما النقطة الثانیة، فیشرفني أن أبلغ جمیع المستثمرین بأن اجتماع مجلس الإدارة قد انتھى  
للتو بعد ظھر الیوم، وحصلنا الآن على الموافقة النھائیة والتامة من المجلس لدفع توزیعات  

فلس. ومرة أخرى، أود بالنیابة عن كریشنان وبول وكامل فریق    83أرباح مرحلیة بقیمة  
وجمیع العاملین في الجزیرة، أن أشكر أعضاء مجلس الإدارة ومساھمي طیران  القیادة  

الجزیرة على دعمھم السریع للشركة من خلال التعدیلات التي أجروھا على السیاسات  
 . 2025بعدم سحب أي فلس من توزیعات أرباح عام 

وبالمثل، وكما لم نتطرق إلى أي حزم دعم، فإن النتائج التي حققتھا طیران الجزیرة في  
قد تحققت أیضاً دون المساس بأي من الاحتیاطیات النقدیة    2026الربع الأول من عام  

استعرض  لقد  الحاجة.  عند  لاستخدامھ  استراتیجي  طوارئ  كصندوق  رصدھا  تم  التي 
الموق الفریق  أدار  كیف  في  كریشنان  فقط  لیس  والاحترافیة،  بالرقي  یتسم  بأسلوب  ف 

 العملیات، بل وفي سداد مبالغ المسترجعات الخاصة بالتذاكر.

والیوم، إذا سألتم قاعدة عملائنا في الكویت عما إذا كانوا قد استردوا قیمة تذاكرھم من  
ھناك   المقابل،  وفي  ذلك.  تم  لقد  "نعم،  بـ  العظمى  الغالبیة  رد  الجزیرة، سیكون  طیران 
إدارة عملیات   لقد نجحنا في  بعد.  تقم برد مستحقات عملائھا  لم  شركات طیران أخرى 

 وقت بالغ الصعوبة. استرداد الأموال في  

لقد أدرنا العمل بكفاءة في ظل ظروف قاسیة، وأثبتنا أن صندوق الطوارئ قد تمت حمایتھ  
جیداً من قبل الفریق القیادي، من خلال ضمان التمویل الذاتي للأعمال واستدامتھا، وتھیئتھا  
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بشكل ممتاز للمضي قدماً. والآن، وبینما نتحدث، قد یتساءل البعض عن سر ھذه الإیجابیة  
 المفاجئة التي أدت لاتخاذ ھذا القرار. 

بأننا نؤمن بأن أسوأ    - وكما سمعتم من بول    - ولكن من وجھة نظر القیادة، یمكننا القول  
مراحل ھذه الأزمة قد انجلت. لا نزال في المراحل الأولى من ربع ثانٍ وثالث ورابع نتوقع  
لھا أن تكون قویة جداً.  ومع ذلك، أضیف بأن أمامنا الكثیر من التحدیات التي تتطلب  

من واقع ما أنجزه فریق طیران الجزیرة،    - مل. وختاماً، فإنني على ثقة تامة  حكمة في التعا
  - بما في ذلك القیادة وجمیع الموظفین عبر شبكة وجھاتنا، وما حققوه في مشروع بركة  

بأننا سنكون قادرین على الصمود في وجھ أي صدمات قد تواجھنا خلال ما تبقى من العام  
الثاني والثال الربع  إلى  على مدار  الكلمة  لكم، وبھذا أعید  ث والرابع. شكرًا لكم.  شكراً 

 الزملاء في المجموعة المالیة ھیرمیس لبدء جلسة الأسئلة والأجوبة. شكراً جزیلاً. 

شكراً جزیلاً لكم على ھذا العرض التقدیمي. إذا كنتم ترغبون في طرح أي سؤال، یرجى    : میرنا
استخدام خاصیة رفع الید أو كتابة سؤالكم في صندوق الدردشة الخاص بالأسئلة والأجوبة.  
یرجى   سؤال،  لطرح  مجدداً،  ونذكركم  الأول.  السؤال  نستقبل  حتى  للحظات  سنتوقف 

كتابة السؤال في صندوق الدردشة. لدینا تعلیق في صندوق  استخدام خاصیة رفع الید أو  
 الدردشة من أدیتیا یقول فیھ: "نتائج رائعة في ظل ھذه الأوقات العصیبة". 

في صندوق الدردشة یقول فیھ: "شكراً لكم على ھذا العرض   ----- كما یوجد سؤال من  
التقدیمي. ھل واجھتم أي اضطرابات في عملیات الصیانة أو توفر قطع غیار المحركات؟  
مقابل شركات   التنافسیة  میزتكم  على  تحافظون  كیف  التذاكر،  وأسعار  للعوائد  وبالنسبة 

 الیف في المنطقة؟ الطیران الأخرى منخفضة التك

یا بول ویا كریشنان.    بارا: السؤال  لكم. سأتولى الإجابة على ھذا  ، ھذا سؤال  ------ شكرًا 
ممتاز؛ فكما تعلم، حتى قبل نشوب ھذه الأزمة، كانت ھناك بالفعل اضطرابات في عملیات  
باستلام   أو  نفسھا  بالمحركات  الأمر  تعلق  المحركات، سواء  الصیانة وتوافر قطع غیار 
الطائرات في المواعید المحددة. لقد كانت سلاسل التورید تعاني بالفعل من اختلالات منذ  

من جائحة كورونا، نتیجة لما یعُرف بـ تقلیص النفقات، أو ما یمكن تسمیتھ بخسائر  الخروج  
القوى العاملة والتوقفات التشغیلیة في المنظومة بأكملھا. ومع ذلك، وعند دخولنا في ھذه  

 مجھزین جیداً. الأزمة، كنا في الواقع 
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لقد كنا مستعدین تماما؛ً وأقصد بذلك أنھ كان لدینا مخزون من قطع الغیار لأننا كنا نتھیأ  
الطائرات  بصیانة  نقوم  أننا  الركود  مواسم  في  یحدث  ما  وعادةً  الصیف.  لموسم  بالفعل 

)، وقد استغللنا ذلك الوقت أیضاً  Cواستغلال الوقت في إجراء فحص الصیانة من الفئة ( 
في تحدیث طائراتنا. وفي الواقع، عندما بدأت ھذه الأزمة، كانت وتیرة الطیران منخفضة  

 بالفعل. 

لقد حالفنا الحظ لتزامن ذلك مع شھر رمضان، لذا كنا مجھزین تقنیاً وفنیاً بشكل جید جداً.   
أما بالنسبة للمرحلة القادمة، فنحن لا یمكننا التنبؤ بما یخبئھ المستقبل؛ حیث لا یزال یتعین  
الشركات   مع  نتواصل  نحن  الواقع،  في  مواعیدھا.  في  طلبیاتنا  تسلیم  من  التأكد  علینا 

) لمحاولة تقدیم مواعید التسلیم، نظراً لحالة الاختلال التي نراھا في  OEMsنعة (المص
السوق ولأننا متفائلون جداً حیال المسار الذي یتجھ إلیھ السوق، بل ویمكنني القول إننا  

 نتوق بشدة لاستلام تلك الطائرات؛ لذا نحن نضغط بقوة في ھذا الاتجاه. 

فیما یتعلق بالاختلالات، ومن الناحیة الواقعیة، ما حدث ھو أنھ عندما لا یكون ھناك عدد  
كافٍ من الطائرات ذات الھیكل العریض قید التشغیل، استغرق وصول بعض محركاتنا  
الاحتیاطیة وقتاً أطول، كما أن بعض المراكز الرئیسیة كانت مغلقة. فعادةً ما یكون لدیك 

دان الكویت بمعظم التوریدات، وكلاھما كان متوقفاً، لذا اضطررنا  مركز أو مركزان یم
إلى   المحركات  أحد  بنقل  قمنا  حیث  البري؛  النقل  واستخدمنا  بل  بدیلة،  لاستخدام طرق 
الكویت من الریاض عن طریق البر عبر شاحنة حاویات متطورة مزودة بأنظمة امتصاص  

 الصدمات.

نعم، لقد واجھنا تلك التحدیات، وأنا على یقین أن جمیع شركات الطیران واجھتھا أیضاً،  
ولكننا تمكنا من إدارة دفت العمل بنجاح. ھذه ھي النقطة الأولى، أما بخصوص العوائد  
منخفض   الطیران  شركات  مقابل  التنافسیة  المیزة  على  الحفاظ  وكیفیة  التذاكر  وأسعار 

محوا لي أن أبدأ بالإجابة ثم سأترك الكلمة لبول لیطلعكم على مزید  التكالیف الأخرى؛ فاس
 من التفاصیل، كونھ یتابع ھذا الأمر بشكل یومي مع نایجل والفریق. 

انظروا، فیما یتعلق بالعوائد وأسعار التذاكر في الوقت الحالي، فنحن المزود الوحید الذي 
یوفر ربطاً جویاً لبعض من أكبر الأسواق، وأكاد أقول أكبر الأسواق على الإطلاق. فإذا  

نحو   ستجدون  الكویت،  في  السكانیة  التركیبة  إلى  مواطن    1.4إلى    1.3نظرتم  ملیون 
  1.1ن المیسورین وذوي الذوق الرفیع. وفي الوقت ذاتھ، یضم السوق  كویتي من المسافری 
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ملیون مقیم من الجالیة الھندیة، والھند بلد ضخم جداً، یلیھم المصریون الذین یشكلون أیضاً  
 سوقاً كبیراً. 

لذا، نعمل على إبقاء ھذه الأسواق متصلة في الوقت الحالي، حیث نقتصر نحن والخطوط  
شركة طیران    44الجویة الكویتیة فقط على تقدیم ھذه الخدمات في حین ستنضم لاحقاً  

أخرى. والأمر الرائع ھو أننا ربطنا كافة النقاط بالھند والمملكة العربیة السعودیة. وفي  
وأقول ھذا صراحة في ھذا المؤتمر    -عداد للمطالبة بإعادة النظر  الواقع، نحن على است

الممنوحة    - الھاتفي   الثنائیة  الاتفاقیات  بموجب  الثنائیة  الجوي  النقل  حقوق  في حصص 
 للناقلات الكویتیة للوجھات الھندیة. 

إننا لا نعتقد أن الوضع الحالي منصف أو صحیح؛ فنحن نؤمن بأن دولة الكویت، التي  
ملیون مواطن ھندي من المقیمین المحترمین، تستحق سعة مقعدیة تعادل   1.1تحتضن  

البالغة   الحالیة  السعة  أضعاف  من    18,000ثلاثة  یقرب  لما  بحاجة  أننا  نرى  مقعد. 
واحد) لخدمة السوق بأكملھ بشكل لائق. وأعتقد  مقعد (في اتجاه  60,000إلى  54,000

أن الوقت قد حان لتتفھم الجھات الرقابیة في الھند أن أزمة كھذه تفتح العیون على ضرورة  
وجود تكافؤ في الفرص یتیح لنا الطیران إلى وجھات أكثر. وبخصوص أسعار التذاكر، 

 سأحیل الكلمة الآن إلى بول. تفضل بول؟ 

شكراً لك، باراثان. أود فقط أن أعلق بأن أولویتنا تتركز حالیاً على تأسیس وإعادة بناء    : بول
ارتفاعاً   التذاكر شھدت  أسعار  أن  الواضح  ومن  الأزمة.  قبل  كانت  كما  الوجھات  شبكة 
نتیجة عدة عوامل، أبرزھا القیود المفروضة على السعة المقعدیة، ومحدودیة عدد المقاعد  

السوق  في  التشغیلیة    المتاحة  التكالیف  في  الزیادة  وبالطبع  الماضیین،  الشھرین  خلال 
وأسعار الوقود. إن تركیزنا ینصب الآن على استعادة السعة المقعدیة، ومع ذلك، أتوقع أن  
 تظل أسعار التذاكر مرتفعة في المستقبل المنظور، فھي تتبع عادةً تحركات أسعار الوقود.  

بالعوامل الموسمیة خلال الربع الثالث وأواخر الربع   لذا، نتوقع أن تتأثر الأسعار أیضاً 
الثاني، وھي الأشھر التي تشھد عادةً ذروة الطلب في السوق الكویتي. وبناءً على ذلك، 
أن   كما  للأسعار،  الرئیسي  المحرك  ستكون  المقعدیة  السعة  أن  إلى  تشیر  توقعاتنا  فإن 

وارتفاع التكالیف ستساھم في بقاء أسعار التذاكر مرتفعة لمدة ستة  الضغوط التضخمیة  
 أشھر قادمة على الأقل. 
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: فیما یتعلق بإمدادات وقود الطائرات، ھل رصدتم  ----- شكرًا لكم. لدینا سؤال آخر من    : میرنا
أي نقص في الإمدادات یؤثر على الرحلات في أوروبا؟ وفي حال كانت السعة المقعدیة  
محدودة خلال موسم الصیف، ما ھي المناطق أو الوجھات التي تعتبرھا طیران الجزیرة  

 ھا؟ أولویة قصوى للمحافظة علی 

 

حسنًا. حسناً، ھناك سؤال مكون من جزأین؛ ربما یتولى كریشنان الجزء الأول المتعلق   بارا:
الصیف.  كریشنان؟   بموسم  المتعلق  الثاني  الجزء  أنا وبول  أتولى  ثم  الطائرات،  بوقود 

 حسناً، سأقوم بالإجابة بنفسي، یبدو أن ھناك مشكلة في الاتصال. 

انظروا، فیما یتعلق بإمدادات وقود الطائرات، لم نشھد أي نقص في أوروبا. وفي الواقع،  
سواء خلال فترة الحرب من الدمام أو القیصومة أو    -لم تقلع أي رحلة لطیران الجزیرة  

دون التأكد التام من توفر إمدادات الوقود في    - أي من المطارات التي عملنا من خلالھا  
 ا، فقد قامت الفرق التشغیلیة بعمل رائع لضمان إدارة ھذا الجانب. وجھة الھبوط. لذ 

ونعم، كنا نقوم أیضاً ببعض الرحلات ذات الحمولة المحدودة؛ حیث كنا نقوم بتعبئة خزانات  
الحاجة للتزود   لتقلیل  بالكامل (إلى أقصى سعة) قبل الإقلاع نحو وجھات معینة  الوقود 
الطیران ضمن عملیة   الذي تتخذه شركات  المعتاد  بالوقود من ھناك. وھذا ھو الإجراء 

 خاطر. إدارة أو تخفیف الم

أما في أوروبا، فیسعدنا القول إنھ بالنظر إلى موقع مطار میلانو بیرغامو ومدى سھولة  
وصول إمدادات المصافي إلیھ، وبحكم خلفیتي المھنیة في قطاع النفط والغاز، أعلم تماماً  

فلیس لدیھم أي نقص من ھذا القبیل حسب   - مدى سلاسة وصول إمدادات المصافي للمطار  
الواقع، التدشین. وبالمثل، في    علمنا. وفي  في رحلات  لدینا تأكیدات منھم للمضي قدماً 

الخاصة   یجدون طرقھم  أنھم  أعتقد  إلیھا،  نسیر رحلاتنا  التي  الأوروبیة  الأسواق  جمیع 
 لتأمین إمدادات وقود الطائرات.

ولكن، یجب أن نضع في الاعتبار أن أوروبا تخدمھا مجموعة من أفضل شركات الطیران  
إلى    20,000قام بإلغاء ما یقرب من    -بما في ذلك شركة لوفتھانزا    - في العالم، وبعضھا  

رحلة. وبالتالي، فإن استھلاك الوقود قد انخفض فعلیا؛ً فبینما تراجعت إمدادات    30,000
 لذي كان من المفترض أن یرتفع في الصیف قد انخفض ھو الآخر. الوقود، فإن الطلب ا
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بین   التوازن  إدارة حالة عدم  إلیھا من  التي نطیر  المطارات  تتمكن معظم  أن  نأمل  لذا، 
العرض والطلب وتوفیر الوقود اللازم لنا. أما فیما یخص الأولویات، فأعتقد أننا في ھذه  

وبالنظر إلى ما أحدثتھ الحرب وما ترتب على إغلاق مضیق ھرمز من تضییق    - المرحلة  
فإننا نحث مكاتب السیاحة والسفر وكافة شركائنا على    -المحدودة  على السعة المقعدیة  

محاولة حجز مقاعدھم مبكرا؛ً لأن ھذا الصیف سیكون صیفاً استثنائیاً للعملاء في الكویت  
 الراغبین في السفر مباشرة من الكویت. 

أعتقد أنكم ستشھدون تراجعاً في السفر إلى الوجھات الأخرى التي تعتمد على حریة الجو  
الخامسة أو حریة الجو السادسة؛ لذا نتوقع انطلاق الكثیر من الرحلات المباشرة. وبالنسبة  
لنا، فإن كل وجھة نطیر إلیھا تحظى بنفس القدر من الأھمیة. وفي الواقع، نحن سعداء 

ریفان في أرمینیا، وسعداء بافتتاح وجھة تبلیسي؛ خاصة مع بدء العطلات بافتتاح وجھة ی
 المدرسیة في الكویت، حیث نشھد ارتفاعاً كبیراً ومذھلاً في الطلب. 

وما یحدث فعلیاً الآن ھو أن العملاء باتوا یتوجھون مباشرة إلى طیران الجزیرة؛ فبینما  
اعتادوا سابقاً اللجوء إلى وكالات السفر، أثبتنا الآن وجود قدر كبیر من الموثوقیة والثقة  
والمصداقیة في الطریقة التي حافظت بھا الجزیرة على جدول رحلاتھا خلال ھذه الفترة  

 ذا، أصبح العملاء یأتون إلینا مباشرة بدلاً من الذھاب إلى الوسطاء. شكرًا لكم. العصیبة. ل

شكرًا جزیلاً لكم. لقد استوفینا الإجابة على جمیع الأسئلة الواردة في صندوق الدردشة،   : میرنا
 وبناءً علیھ، یمكننا الآن ختام ھذا المؤتمر الھاتفي. 

میرنا، إذا سمحتِ لي أن أختتم ھذا المؤتمر الھاتفي بتوجیھ الشكر للجمیع، ولكافة المحللین   بارا:
مما تحقق لم یكن لیرى   على مشاركتھم. كما أود أن أغتنم ھذه الفرصة لأؤكد أن شیئاً 
النور لولا ھذا الفریق الرائع في طیران الجزیرة. وبالنیابة عن كریشنان وبول وبالأصالة  

كافة أعضاء الإدارة التنفیذیة، نشكر جمیع أعضاء فریقنا في كافة أنحاء الشبكة؛  عن نفسي و
في المملكة العربیة السعودیة ومصر والھند وباكستان وفي كل مكان، على ما أظھروه من  
الأوقات.   الحقیقیة في أصعب  قدراتنا  أثبتت  الأداء  استجابة ورشاقة في  مرونة وسرعة 

ذا كان ھذا ھو الأداء الذي قدمھ فریقنا في مثل ھذه الظروف،  وأقول لمجتمع الاستثمار: إ
فانتظروا طیران الجزیرة في حلةٍ مختلفة وإیجابیة للغایة عندما تتحسن الأوضاع. شكرًا 

 لكم. 
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یمكنكم الآن قطع   ھنا نأتي إلى ختام المكالمة الیوم.  شكراً لكم أیھا السادة.  شكراً لكم جمیعاً.  : میرنا
  الاتصال.
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Transcript of Jazeera Airways K.S.C.P. 1Q26 Analysts / Investors 

Conference Call held on Wednesday 13 May 2026 

Mirna:  Hello, everyone. This is Mirna Meher from EFG Hermes, and welcome to 

Jazeera Airways First Quarter 2026 Results Conference Call. I'm pleased to be 

joined today by Barathan Pasupathi, CEO; Krishnan Balakrishnan, CFO; and Paul 

Carroll, CCO. We will first start the call with a presentation from management 

side, and then we'll open the floor for the Q&A session. Gentlemen, please go 

ahead. 

Bara:  Thank you, Mirna. Good afternoon, investors, analysts, partners and team 

members on the call today. Thank you for joining me and Krishnan 

Balakrishnan, our Deputy CEO and CFO, as we unpack what has been an 

amazing 2025, a very busy year. but with stunning records. Thank you, Mirna. 

Good afternoon, good morning to all the investors and analysts on the call from 

the different regions you're joining in. Thank you for joining in on the first 

quarter 2026 earnings webcast. As you've heard from Mirna, I'm joined today 

by our CFO, Krishnan Balakrishnan. And for the first time, you'll see our Chief 

Commercial Officer, Paul Carroll, joining us as well on this call. And before we 

start the call, as one can imagine, given the situation that happened on the 28th 

of February, 07:00 hours in Kuwait, we have not had a normal aviation 

landscape in Kuwait, neither has the aviation landscape that has rippled from 

the effects of the closure of the Strait of Hormuz being the same, be it Asia, be 

it Europe, be it the U.S. 

So we have been having an unprecedented time. Today's earnings call will not 

only take you through the results of Jazeera Airways in the first quarter of 2026 

with a relative compare in the first quarter of 2025, but exhibit the resilience 

during uncertainty that Jazeera Airways has demonstrated throughout the 57 

days of closure of Kuwait International Airport and 64 days since we brought 

back all the units and aircraft and manpower back into Kuwait to kickstart the 

full operations in Kuwait International Airport. Krishnan, can you please move 

on the slides? 

All right. So I will start off with an introduction today that is a departure from 

the usual introductions we make on every quarterly announcement. But to give 

you some color around the business, which many of you may be asking in the 

Q&A, but we like to preempt those questions and give you color around the 
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business in terms of what happened in Kuwait and specifically today at Jazeera 

Airways, how did we manage the situation, how we deal with the situation 

effectively and how do we get back to flying and where we are in terms of 

capacity today relative to where we were last year and the plans we have in 

this quarter as we move from -- we cut across from first quarter to the second 

quarter of 2026 and look towards the rest of the year. 

We will also then cover off operational and financial headlines to give you some 

color in terms of how the performance has been in a very difficult and 

challenging quarter. While I say that it has not been only difficult and 

challenging for Jazeera Airways in Kuwait, it has been difficult and challenging 

across the globe. What happened since the 28th of February is that you've seen 

jet kerosene or you've seen Brent at unprecedented elevated levels. But at the 

same time, you've seen crack spread also hit unprecedented levels. 

And as FIRs were closed in the region, there were a lot of elements of 

dislocation in the network and spaces as well as impacts on cost where 

insurance premiums were elevated, fuel costs were elevated and the cost of 

operating the whole hub network of Jazeera Airways in Saudi Arabia and the 

five different airports we operated on when Kuwait International Airport was 

closed will be exhibited in the numbers. 

We'll then also cover off operational performance. But more importantly, the 

key takeaway with the investors we would like to have in this call is that while 

we stand in solidarity with all the GCC carriers and all the people across the Gulf 

in this very difficult season and thank the Jazeera Airways team for recovering 

the business in a very difficult time. We look towards better days ahead for the 

outlook of 2Q and the rest of the year, while we still acknowledge that we have 

to navigate through very uncertain times.  

But first and foremost, we want to take a moment to thank the Kingdom of 

Saudi Arabia. We want to thank them as big and open as the vast blue in the 

sky. If you have seen what Jazeera Airways has done, it has not only been 

commendable, but it has demonstrated how we have put people and the nation 

of Kuwait before everything we do in terms of running the normal airline 

operations and keeping the whole country of Kuwait connected. Prior to this 

crisis, Kuwait was served by 44 different international airlines. And when the 

crisis happened, the first carrier to sprint from the start and to serve the entire 

nation of Kuwait was Jazeera Airways, and that would not have been possible 
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without the Kingdom of Saudi Arabia, welcoming us with open arms and 

without GACA the General Authority of Civil Aviation in Saudi Arabia, opening 

up any and every airport that we could fly out of Saudi Arabia to any destination 

you wanted. In the end, we operated out of four different airports, Jeddah, 

Madinah, Qaisumah and Dammam. If it is not of the solidarity of the Kingdom 

of Saudi Arabia with Kuwait and likewise, in terms of the aviation brotherhood 

that we have seen from Saudi Arabia, Jazeera Airways would not have been 

able to do what we have done. 

So before we actually commence and give you some color around Mission 

Barakah, which is all about blessings, the blessings we received from Saudi 

Arabia, we really want to put forward a thank you, a big thank you, in fact, to 

the Kingdom of Saudi Arabia. Next slide, please. To give you some color, we 

conducted wartime operations out of Kuwait. Given the safety and security 

situation, Kuwait International Airport was closed effectively for 57 days. From 

the 28th of February to the 11th of March, we had no flying out of Kuwait. 

However, we were still doing our Umrah operations out of Jeddah and 

Madinah. And we placed two aircraft very quickly when this happened on wet 

lease operations into Cairo. 

So while we managed available capacity out of Kuwait in a very optimal and 

good structure, we then started jump-starting the business in Kuwait. With the 

approval from GACA, sometime between the 3rd and the 7th of March, we 

commenced the first flight into Cairo on the 11th of March, departing Kuwait, 

if you believe it or not, on buses. Customers were checking in on Jazeera's Park 

and Fly to Qaisumah Airport in the Hafar al-Batin region. 145 customers on the 

first flight to Cairo came in thanking Jazeera for reconnecting Kuwait to the 

entire -- in this case, is Cairo in Egypt. And later, we have put almost 28 

destinations across 11 countries in the space between the 11th of March to the 

26th of April when Kuwait International Airport was then effectively opened. 

So in this period, Jazeera mounted 1,500 flights, served almost 200,000 

customers and kept Kuwait connected to the world. 

We put people and the nation of Kuwait as the #1 priority while ensuring that 

every single operation in terms of busing to every single flight that took off from 

any airport we operated in Saudi Arabia was done in the highest levels of safety 

standards and operational reliability. And right now, you'll see that when 

Kuwait International Airport was closed and the airport perimeter were closed, 

we set up a periphery terminal structure called Terminal A in the international 
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fairgrounds in Kuwait. And so we continued operations out of there. So in total, 

we have done close to 9,000 bus rotations between Kuwait and Saudi Arabia, 

effectively becoming the biggest international bus operator in the space of two 

months, took up almost 40,000 room nights in Saudi Arabia, sending almost 

500, 1000 personnel, flight crew, both deck crew and cabin crew as well as 

another 100 support staff members across engineering, manpower and other 

support services to ensure that we kept Kuwait connected to the world. Next 

slide, please. 

Now that was not only felt in Kuwait. That was felt across the GCC. Of course, 

the impacts of what happened in the Gulf resonated and went across in shock 

waves across international carriers. Within the first two weeks of the crisis, you 

see a lot of carriers cancel close to 25,000 flights. Today, you're hearing 

Lufthansa, KLM, Air France, Air Asia, in Asia, other carriers globally. You've seen 

the situation in the U.S. 

This has sent an operational shock wave across the whole entire aviation 

ecosystem. The fuel chokehold that is being seen not only from the Middle East, 

but since the Middle East is almost a 50% fuel supplier to Europe and elsewhere 

in the region in Asia included, have seen ship transits drop from 140 to 71 to 7 

per day, jet fuel prices double to almost $210 and now yet hovering at $150 on 

MOPAG basis, and reserves dry up globally. So this crisis has not only hit Kuwait, 

but this crisis hit the entire GCC and the global aviation network. But what one 

has to acknowledge is Kuwait was the hardest hit because Kuwait International 

Airport was shut the longest of 57 days. Next slide, please. 

So the closure of KIA for 57 days meant that Jazeera had lost a home hub. So 

between 28th of February 2026 to 25th of April 2027 (sic) [ 2026 ], Kuwait 

International Airport was closed. However, we did not sit still. And this is what 

we meant by demonstrating resilience in a very unprecedented time. Jazeera 

stood up flying in five different airports. Jazeera served the whole community 

of Kuwait. Jazeera launched the biggest Indian network at one stage to 17 

destinations and then scaled down to bilateral approvals of eight destinations. 

And Jazeera launched 11 countries, 28 destinations, 1,500 flights over the 

course of this period outside of Kuwait International Airport when the home 

hub was closed. Next slide, please. So the rapid operational pivot enabled 

Jazeera to launch multi-hub operations, activating five alternate gateways. 

Connecting 27 to 28 points to 11 countries, and this was done nonstop over 64 
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days. The week after the 26th of April, we brought back very early on May 2 

and 3, we brought back the full flying network of Jazeera back to Kuwait. That 

was after operating, as I've said earlier, 1,500 flights, 9,000 bus movements, 

transporting 200,000 customers, mobilized more than 500 team members and 

deploying, very importantly, 14 aircraft across the operation at one stage. 

Qaisumah was converted into a 24-hour airport operations because of Jazeera's 

growing network. 

And then when we moved to Dammam, King Fahd International Airport, we 

deployed 14 aircraft, being one of the largest carriers operating out of 

Dammam. So we've demonstrated that not only will we be resilient, but the 

teams were agile and nimble to move both assets, aircraft assets, metal, 

equipment, spare engines, team members across the entire Saudi Arabian 

network that we had in terms of operating hubs to serve the Kuwait 

international market. Qaisumah and Dammam serve the entire market of 

Kuwait. We had not a single operator next to us in Kuwait until sometime close 

to the tail end of March 2026. 

Next. So as I've said, by demonstrating a nimble and very focused, detailed 

operational plan, we exhibited financial discipline. You'll be very pleased to see 

later how we actually grew cash balances on the books by almost KWD 21 

million. Of course, there was immediate cost containment measures taken. 

Liquidity preservation was activated, and Krishnan will cover that in terms of 

the dividend policies that were undertaken with the strong support we got from 

the Board and Directors of Jazeera Airways. And amazing leadership actions, 

both symbolic and real in terms of entire network we've seen. 

However, this has also enabled us as we are in the early innings of setting up 

Jazeera Saudi Arabia in helping us actually fast track strong cooperation with 

GACA and the entire aviation supply chain in Saudi Arabia. And this actually 

bodes very well as we look towards further regional collaboration and not only 

to support Kuwait in the future, but to also demonstrate our reach in Saudi 

Arabia as we start up Jazeera Saudi Arabia with plans to start up flying by Q4 of 

this year. Next. And all of this shows you Terminal A being set up with speed 

and agility, the commercial strength and the power of the network that Paul 

Carroll and the entire commercial team has sprinted to actually create to 

support the network, our load factors are running at a very high level. 
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Our load factors are running at a very high level because we are the most 

credible airline today serving Kuwait in a big way. In fact, for some of the 

analysts, you may already have heard of the announcement made by the DGCA 

of Kuwait yesterday, which we will cover in the Q&A session. There are official 

announcement due to the constraints imposed on infrastructure on Kuwait 

International Airport, which the regulators have clarified in their own press 

briefings and social media announcements, operating hours on Kuwait 

International Airport is now limited from 06:00 hours to 18:00 hours. 

And only two carriers are flying Kuwait Airways and Jazeera Airways and serving 

the entire nation of Kuwait. We do not know when this will be removed for 

other carriers to support this, but it will all be down with the DGCA making the 

announcements. As you can see during the war, what happened during the war 

was that there damage to the infrastructure of fuel tanks that were publicly 

announced. And so once the DGCA can ensure that it is safe and secure to open 

more flying, the operating hours will be extended. So right now, Kuwait Airways 

and Jazeera Airways, we are limited with the number of flights we can do in 

Kuwait to almost only 18 to 20 a day, 18 to be more precise, 18 arrivals and 18 

departures within the time frame you operate. 

But Jazeera has managed to pull off a network which is almost 3 to 4x bigger 

than the other carrier in Kuwait. Let's move on. All right. Now let me get to the 

webcast proper in terms of operational headlines. Yes, passenger numbers 

were down by 25.6%. Later, you will see that we lost almost 2,604 sectors this 

year relative to 2025 because of the disruption and dislocations. 

Up until February 27, we were actually tailing off from a very strong 2025 and 

a very strong Q4 of 2025. The trajectory is very strong. However, when the 

impact was felt, passenger numbers dropped by 319,000. Passenger numbers 

dropped by 319,000, which is a 25% drop in terms of percentage. Jazeera 

managed to put more load factors even in this difficult time and also improved 

RASK in a way that saw yields going up from KWD 43 to KWD 48.7. 

So what we did in Q1 was to really manage the huge dislocation and to manage 

cash burn and to manage the losses. So in quarter 1, we will share with you 

shortly, Jazeera Airways posted a loss of KWD 1.1 million relative to a profit of 

KWD 4.7 million in Q1 of 2025. What the war in the first quarter did is with the 

loss of sectors, with the loss of passenger numbers is it created a negative delta 

of almost KWD 5.8 million. We think it could have been between KWD 6 million 
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to KWD 7 million because given the strength of January and February, we're 

looking to post a much stronger Q1 of 2026. 

Nevertheless, we continue to do what we continue to do best, serve the 

community of Kuwait, serve the people of Kuwait and keep Kuwait connected 

to the rest of the world. We have also managed in a very difficult period to bring 

down CASK. Both CASK, ex-fuel and CASK, even though they are elevated, 

would have been much higher if not for all the initiatives and actions that 

Krishnan and team took across the entire supply chain, of course, in the 

network. If I can move on. 

So in terms of financial headlines, with the loss of sectors, with the loss of 

passenger numbers, rightly so given the so-called dislocation, revenue was 

down 15.8% net profit, as I've covered off, the delta net profit from 1Q of 2025 

of KWD 4.7 million turned into a loss of negative KWD 1.1 million. I will say this, 

if not for the efforts by the entire team of Jazeera Airways in demonstrating the 

resilience in a very difficult period, carriers globally in their quarterly 

announcement are posting huge losses. What Jazeera Airways has done by 

showing a lot of resilience nimbleness and agility, it has reduced the losses in 

Q1 to only KWD 1.1 million, but set up an impressive runway ahead of itself for 

Q2 and the rest of the year, of course, addressing the caveat that we have to 

navigate through uncertain times given what is happening. 

But we are well set up. We are well positioned given how we have started in a 

very careful and calibrated manner in line with what DGCA Kuwait has required 

both the national carriers to do to look towards a very strong, potentially very 

strong, and potentially given the uncertain times, potentially very strong Q2, 

Q3 and Q4 of this year, where we welcome setup of Jazeera Airways Saudi as 

well. Next slide, please. All right. 

Another reason where the results have been cushioned is also because of the 

strength of per-pax ancillary revenue. As you have seen that we have 

demonstrated over the last 18 months, how every quarter we have improved 

ancillary revenue. We've done the same thing in a very difficult quarter. In fact, 

if you've seen the initiatives that Paul can talk about later in terms of the new 

web and app layout that we've done, in terms of how we have taken the Starter 

fare and the Max bundle, I will be very positive to say that we will actually be 

ahead of some of the projections we've given in the five-year forecast almost 

18 months ago. 
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And we are very positive with the developments that the team are putting 

through in the entire space of ancillary revenue and services that this will be 

one of the key drivers to cushion results. And in fact, we are yearning to do 

even better than 2025 for the remainder of the year. Okay? Now let me take a 

new departure in our calls to include Paul Carroll, our Chief Commercial Officer, 

to give you some color and depth, rightly so, given the dislocation you've seen 

in terms of both market share, the network and what we have in plan in terms 

of seats for the summer. Paul, over to you. 

Paul: Thank you, Bara. Good evening to everybody. Thanks for joining the Q1 

earnings call. So I think Bara's touched on an extremely challenging quarter for 

the entire industry. I think we've proved the resilience in terms of the 

operations we deployed in the first quarter. I think it's important also to note 

the operations did not start until the 11th of March, where we opened a base 

in Qaisumah in the KSA. And as we ramped up frequency, I think we then 

pivoted more of the fleet towards Dammam. 

So at the peak of operations throughout March and into April, we had a peak 

fleet of 14 units in Dammam. So I think, our network in the KSA, we had quite 

a lot of restricted corridors. So in terms of markets where we could deploy the 

fleets, I think the main segments we targeted was obviously the Indian 

subcontinent where we deployed full pre-war capacity on India, Pakistan, 

Dhaka, Kathmandu and also Egypt. Actually, in the month of March, we actually 

flew more seats into Egypt than we did pre-pre-war. I think the VFR market to 

Egypt was extremely resilient. So that's where we focused our operations in 

Qaisumah and Dammam. 

I think we had quite a lot of restricted corridors as well into, obviously, Moscow, 

Iran, Iraq were off the network. And we do hope when things ease up, we will 

be very opportunistic in terms of redeploying those stations back to the 

network. So I think, look, it was a remarkable effort to get the capacity back in 

the air. It wasn't without the support of the Saudi GACA plus the foreign 

regulators as well. Look, as Bara mentioned earlier, I think given the diaspora 

of Indian nationals in Kuwait, we would have liked to fly more destinations. 

And at one point, we did have on sale 17 destinations in India. Unfortunately, 

due to regulatory and operational reasons, we had to manage down that 

capacity. So I think we deployed the assets on the right markets. And I think 

going forward, you'll see a market share position strengthen in the month of 
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April, May. We have solidified the fleet back into Kuwait. We still have some 

operational restrictions in terms of operating hours in Kuwait, but we're very 

hopeful over the next week or two with the support of the Kuwait DGCA and 

the competent authorities, we will be able to ramp up frequency over the next 

few weeks in Kuwait. 

Go to the next slide. Yes. So I think, look, we're very positive that the worst is 

over. The region seems to have been quite calm in the last month or so. So 

we're planning for a record summer in terms of seat capacity at Jazeera. So 

we're planning to fully restore 60 destinations on the network across 25 

countries. And we will have a total of 2.1 million seats on sale for our peak 

summer flying program from middle of June through to the middle of 

September. 

I think important to note, we're very focused on diversifying the network in 

summer to support the Kuwait leisure outbound market, especially July and 

August. The core destinations will remain in terms of the network. And on May 

22, we will inaugurate our service to Milan Bergamo, three-weekly service from 

the 22nd of May. I think we're looking at more frequency into Egypt in summer. 

It's obviously been an extremely popular destination. We will bring in the 

leisure flying across Egypt and our European points as well. 

So look, we're very hopeful. We're going to have a very strong summer. I think 

average fares, yields do remain relatively elevated in line with high fuel prices. 

But demand has been strong. I think demand has been resilient, and I think 

we're looking forward to a very strong summer here at J9. Thank you very 

much. 

Krishnan: Thank you, Paul. Thanks, Bara. So I'll quickly take you through the financial 

parameters. Most of them have been addressed by Bara, of course. I just 

wanted to take you through the reduction in the sectors. It was about 28%, 

mainly in the month of March. The block hours were down by about 27%, even 

though the load factor was good, though, 2.2% better and the yield also was 

much better than what we had in the year before. 

And as a result, what happened was the revenue year-on-year, quarter 1, has 

reduced nevertheless by 16%. That's much lesser than the sector's reduction 

and the seats reduction merely because we improved on the yields as well as 

the load factors. The operating expenses were only down by 8.2%, even though 
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the block hours were lower by 27%. But the main reasons were we had to incur 

additional cost on the fuel, plus we had additional insurance costs as well as the 

fixed costs in the business had to be absorbed by the lesser number of block 

hours and ASKs that we flew during the period. 

Additionally, we also incurred a few costs relating to the bus movements and 

the staff who were moved to Qaisumah and Dammam during that period. In 

terms of the operating profit, of course, it was lower as a result of what we just 

mentioned above and the net profit. Cash, though, has been better by about 

KWD 20 million. And the main reason for that, of course, was the drawdown of 

certain term loans that we did. 

But we also ended up refunding quite a bit of the advance bookings that we 

had from the passengers because their flights had to be canceled, right, from 

March and for April and May. Because of that, we had to also refund the 

booking that we had already got as of end of February. So we saw a reduction 

in the cash because of that. Though now it has already become stronger, like 

Paul mentioned, yes, our bookings have actually been on an upward trend. 

The fixed assets, there is a marginal movement mainly because we paid out also 

some PDPs during this period from last year to this year. And we also had a 

couple of projects also which we have actually implemented on SAP and digital 

transformation. So there has been a little bit of capitalization and payments 

towards that. Liabilities fundamentally have increased also, but that is mainly 

because of the increase in the costs, as I mentioned, because of that, some 

liabilities that we had to pay at the end of March was on the higher side. 

And of course, we have conserved our cash as much as we could, and that has 

also helped us to keep a decent level of cash in the business. And like Bara 

mentioned earlier, our shareholders very kindly agreed to defer the dividend 

that was already approved by the Board which was recommended by the Board 

for the year ended 31st December 2025 of KWD 18.3 million, which was agreed 

to be deferred until the closure of the Q1 results, and that helped us also to 

conserve cash in the business. Of course, the liabilities also went up purely 

because of the term loans that we drew down on. 

These are the major metrics that we normally look at. And as you see, the Sing 

jet and which is close to the MOPAG, has actually gone up way higher than even 

the crude oil. The difference between the two has increased dramatically 
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because of refining capacity being lesser during this period, thanks to the 

situation and the Strait of Hormuz closure. 

RASK, of course, like we spoke about, has been much higher than the previous 

quarters, showing the improvements that which Paul also mentioned. The CASK 

also, unfortunately, was higher especially because of March for the reasons we 

already detailed. And with that, I conclude my section, and I request Bara to 

please take over. 

Bara:   Thank you, Paul. Thank you, Krishnan. Look, I want to start off where Paul has 

left off. While we calibrate and navigate uncertain times, yes, we do believe the 

worst is over. And we are now shaping a good trajectory towards summer 2026, 

obviously, following what needs to be a very careful and calibrated DGCA 

announcement in terms of how the operating hours of the airport will be run, 

what kind of constraints, both airside and terminal aspects have to be done and 

policies that we have to strictly adhere to. And so at Jazeera Airways, we're 

pleased that the Kuwait DGCA, and we have to thank before we talk about the 

outlook for 2026, the Kuwait leadership, the leadership in Kuwait, they've 

demonstrated in a very precise and careful way in terms of how they've kept 

not only us folks in aviation safe, but the whole of nation of aviation safe from 

Kuwait Ministry of Defense to the National Guards to the Ministry of Interior to 

the police and everyone from immigration and checkpoints. 

At the same time, what has really helped us jump-start is the same level of 

leadership and support we've got across all Kuwaiti government and 

stakeholders coming together to start our operations in Kuwait International 

Airport on the 26th of April. So that has now given us a lot of cautious optimism, 

I would say. While I say that with a clear understanding of the current situation 

that all of us are facing, we expect a very strong summer. We are going to be 

highly active. In fact, we are looking to put across the biggest seat capacity on 

sale at Jazeera Airways this summer. 

And of course, the team members are planning in terms of getting capacity for 

sale this summer in the way we navigate our aircraft outside of Kuwait back 

into Kuwait. Right now, we are serving the Hajj operations. As we know, the 

Hajj operations will run through the first week of June. And once the Hajj 

operations end, we will be pivoting all 22 units, 22, 23 units back into Kuwait to 

basically launch the biggest ever summer season that Jazeera Airways has seen 
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launched in the market. A lot of markets, including 11 new and old destinations 

will be relaunched and be rolled out. 

So the market is highly excited. And I can tell you from reference as well, seeing 

customers at the airport, they're delighted that while we are able to serve them 

from Dammam and Qaisumah, they're delighted that Kuwait is open because 

of convenience, because of comfort and because a lot of very young kids when 

the school holiday season is now starting and even elderly grandparents would 

have found the trek over six or four or five or six hours difficult. So we have a 

great summer program in store. In fact, we call it the Epic Summer. 

Now seat densification, we will, by the 22nd of May, be very pleased to tell all 

of you an exercise that we started in the transformation process, one of the 

streams of work will be completed. Every single aircraft at Jazeera Airways will 

be 160 Y. And we have, in fact, put on the lightest seats in the world called the 

Expliseat, TiSeat2. That has given us higher range and better payload across the 

network. So we have not only demonstrated that we have executed what we 

said 18 months ago in the transformation program to what we have today to 

achieve better low-cost DNA and to have better CASK with a wider density in 

the aircraft. 

So with this completion, we will actually see more than two units fly this year 

relative to two years ago. If you just looked at our aircraft being 164, 162, 170, 

174, aircraft that were of different sisterhood were now standard aircraft, and 

we will have almost two more units compared to what we had two years ago. 

So this is what we mean by putting more seats in the market. And then another 

low-cost DNA project that we commented on is to owning the verticals. And 

many would not have fathomed that Jazeera Airways would have been able to 

build a huge operational support building capable of storing up to 12 spare 

engines we've done it. 

That building was commissioned before the last analyst call. Right now, we are 

about -- we are at the cusp of taking over ground handling and controlling our 

whole destiny from end-to-end customer journey from ticket to tarmac. From 

the time the customer books the ticket under jazeeraairways.com, the new app 

and web, to the time the flight departs and lands into another airport in our 

destinations and network, Jazeera Airways will own the whole customer 

journey. This includes the terminal. This includes the lounges. This includes the 

duty free. 



Jazeera Airways 1Q26 Earnings  
Conference Call Transcript 
 

 Page 13 of 21 

 

This also includes ground handling. Today, as I speak to you, front of house or 

above the wing is done 100% by Jazeera Airways. Very shortly, with our 

equipment that we procured from China, from India and the rest of the world, 

all of them have arrived into Kuwait before the crisis. And we are at the cusp of 

getting our approvals and SLAs approved by the Kuwait government and the 

DGCA to do our own self-handling. That will allow Jazeera to control the destiny 

much better. 

So we continue to also seek long-term value in terms of fleet. As you've seen, 

in December of the previous year, we purchased six narrow-body CEO units. 

We are about to make an announcement on reviewing purchasing two modern 

NG units. So when that announcement is finalized and signed off, we will 

circulate it and announce it to the market. This shows you that while we 

navigate a very difficult quarter, we are going to come out of this in a very bold 

way with a lot of strength and determination. 

And this has given us a lot of impetus to actually look at the runway in front of 

us and to even look at more growth, both in Kuwait and very soon in Saudi 

Arabia in Q4 of 2026. We also expect the double whammy effect that we 

envisage to continue in Q2 and Q3. What is the double whammy effect that one 

may ask. If you look at the COVID situation, when you came out of COVID, that 

was pent-up demand and many people call it revenge travel. We have people 

in Kuwait not having traveled for almost three months. We are seeing huge 

demand for seats. 

However, seats are limited. So you have this first phenomena that you saw in 

COVID spike up yields very high, but the costs were actually manageable. During 

COVID, when airlines resumed flying, costs were actually manageable because 

jet kerosene was only trading between $30 to $50 a barrel. I repeat, jet 

kerosene was only trading between $30 to $50 a barrel. Right now, you have 

the double whammy where you have the same phenomena, but prices of jet 

fuel are at $150 average as I speak on MOPAG looking forward. 

Prices are even more elevated today. So the initial market reaction has now 

turned out to be the norm. I think you've seen airfares increase in Australia. 

You've seen airfares increase in Asia. You've seen airfares increase in the U.S. 

and Europe. And likewise, you've seen airfares increase in the Middle East. 



Jazeera Airways 1Q26 Earnings  
Conference Call Transcript 
 

 Page 14 of 21 

 

So we expect the pent-up demand to drive that up, and we expect this to 

continue at least for the next six months or even nine months. We don't have 

a clear crystal ball, but we anticipate that this is going to go on for some time 

until things really stabilize and come to a new normal. However, this is going to 

be the new normal for now. Oil prices, it's anyone's guess, but we are focusing 

on planning for the worst-case scenario with oil prices. 

We will take oil prices where they are today to make sure that we are very 

disciplined in terms of pricing the cost of doing business in this environment 

and rightly then demonstrate to our shareholders and customers in terms of 

managing those costs with the right price in the right markets. And the last 

point, while the geopolitical climate remains uncertain, the one certain thing I 

can tell you on this call is that Jazeera will certainly be truly resilient no matter 

what is in front of us. The next. 

So in terms of outlook, I've touched on a few. We expected it to be where it is 

unless something really different happens in the market. In terms of network, 

you've seen some of the great destinations that you will have across summer 

from Kuwait. We are seeing some huge demands. We will launch Milan 

Bergamo airport, a new destination on the Jazeera network. 

And this will be launched on the 22nd of May, and we're already seeing some 

fantastic loads because the choice of the destination into one of the third 

largest Ryanair hub demonstrate that it becomes a catchment area for traffic 

to move across Europe. You can hit Southern Germany, you can go to 

Switzerland, you can go down south to Venice, and you can go to Lombardia 

and Lake Como region. So that destination including all the other destinations, 

is proving to be a hot seller, Tbilisi, Sarajevo, Larnaca, Prague, Krakow, Batumi, 

Hurghada, Sharm El Sheikh, Kochi, Tivat, Salalah, and Abha, to just name a few. 

As Paul mentioned, there will be close to 60 destinations that will be ramped 

up from the 1st of June or when we get the announcement from Kuwait DGCA 

that the airport can be opened 24 hours, all right? So despite the market 

uncertainty, we play the long game in Jazeera Airways. And in this long game, 

we continue to be very agile in deployment, seat densification that we'll 

complete and also looking at the right opportunity in terms of taking in 

capacity. 
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One may ask, the order book that Jazeera signed up that is being delivered from 

Q4 of this year with two growth aircraft, another six coming next year was done 

in the height of the crisis in 2020. If you recall, this order book that Jazeera 

Airways signed up with, thanks to Krishnan and the team that were here before 

me, they inked a fantastic deal. So however, if the market pricing is right, we 

will always look at this opportunity. 

But right now, we are focused on what we have at hand and what we are going 

to actually take on in terms of the growth fleet that will come in terms of the 

320neos and the 321neos that are coming into the fleet. So there are various 

opportunities that are surfacing at the moment with the dislocation in aviation, 

but we're closely keeping an eye on it. On risk, we covered off on risk, but I 

think we want to just move on from risk now and to say that the worst is over, 

and we focus on a better tomorrow. 

And Paul covered off on digital transformation, you'll see more Jazeera brand 

linkages happening. I think you've seen me across many news reels and 

Instagram articles on this club Qadsia. It's a 1952 club, I mean it's called the 

Jazeera Club. Likewise, we are building a lot of partnerships with big brand 

names, United Beverages and Pepsi in Kuwait and more to be announced as we 

have a pipeline of partners wanting and willing to work with Jazeera Airways 

that will be announced in the course of the second quarter and the third 

quarter and the fourth quarter of this year. 

And last but not least, being a low-cost airlines, I repeat again, it's all about 

costs, costs and costs. I see Krishnan smiling when I say this. We are in the 

business of managing costs. And to all the investors, we've managed a very 

difficult and uncertain period. And to be frank, there's great credibility across 

the whole country of Kuwait. 

Yes, we put the service of people and the nation before everything we do on 

cost, cost, cost. But right now, the time has come again to focus on cost, cost, 

cost. And I want to leave you with two comments before we take on the Q&A. 

Again, all the numbers you see in Jazeera Airways in Q1, where we have this 6 

million delta compared to Q1 of '25 to Q1 '26 do not embrace any support 

packages. 

We have not got any support packages. You've seen airlines globally in India, in 

the U.S., in Europe, in Australia or even governments come forward proactively 
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before airlines do ask come in to support aviation. Jazeera Airways has posted 

a very respectable performance in Q1 of 2026 without taking on any support 

packages. That's number one. 

But that's not saying that we are not going to ask for it. I think in our priority at 

the first moment is to look at servicing the country of Kuwait, the nation of 

Kuwait and servicing the people. However, we believe, just as we have seen in 

COVID, right? We are focused on operating. 

Just as you've seen in COVID, regulators across the world in Singapore and 

elsewhere came to support aviation and we believe that aviation will be the 

biggest backbone of any economy. And we believe that at the right time, the 

moment will come for us to engage government here in Kuwait to do that. But 

meanwhile, I just want to categorically tell all investors that our performance 

today that we have posted a respectable loss of KWD 1.1 million in a very 

difficult time has been done without taking any support packages. 

Number two, I have the privilege right now to let all investors know that a Board 

meeting has just ended this afternoon, and we now have the full and final 

approval from the Board to pay an interim dividend of 83 fils. And again, 

Krishnan, myself, Paul and the entire team and leadership and people at 

Jazeera, we want to thank the Board members and the shareholders of Jazeera 

Airways for coming so swiftly to support the airline with the policy adjustments 

they made on not taking a fil of dividend from 2025. 

And likewise, just as we have not touched on any support packages, the results 

on Jazeera Airways in Q1 of 2026 has also been demonstrated without touching 

any of the cash reserves that have been set aside as a war chest if the business 

needed it. You've seen Krishnan explain how we have navigated in a very 

elegant manner with sophistication on not only paying back refunds of tickets. 

Today, if you ask the entire population of Kuwait on whether they've been 

refunded in the Jazeera Airways ticket, they will say, "Yes, it's been done." But 

other airlines have yet to actually refund customers to do so. We managed a 

refund in a very difficult time. 

We managed the business at a very difficult time, and we've demonstrated that 

the war chest that was set up was preserved well by the leadership team in 

making sure that we made sure the business was self-sustaining and set up in a 
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very nice way to go forward. Right now, as we speak, one may ask why this 

sudden positivity in the business that this decision has been made. 

But from the leadership point of view, we can comment, as you heard from 

Paul, we believe the worst is over. We believe that we are in the early innings 

of a very strong Q2, Q3 and Q4. But having said that, I'll add that we still have a 

lot to navigate. And I'm confident in seeing what the team at Jazeera Airways 

has done, including the leadership and all the people across the network and 

what they've done in Mission Barakah, we are confident that we will be able to 

withstand any shocks that may come our way in Q2, Q3 or Q4. Thank you. With 

that, I'll get it back to EFG for the Q&A. Thank you. 

Mirna: Thank you very much for the presentation. If you'd like to ask a question, please 

use the raise hand function or you can type your question in the Q&A chatbox. 

We will pause for a moment until we get our first question. Again, as a 

reminder, if you'd like to ask a question, please use the raise hand function or 

you can type your question in the Q&A chat. We have a comment in the chatbox 

from Aditya. "Great results in these testing times." 

There is a question from ----- in the chatbox. "Thanks for the presentation. Have 

you seen any disruptions with maintenance or engine spare parts? Also on 

yields and fares, how are you keeping a competitive advantage versus other 

low-cost carriers in the region?" 

Bara:  Thank you. I'll take this question, Paul, Krishnan. Adel, a great question. Look, 

even before this crisis, as you know, there were already disruptions in 

maintenance and engine spare parts, be it an engine or getting aircraft 

deliveries on time. The supply chain was already dislocated coming out of 

COVID. And given the so-called retrenchments, what do you call it, labor force 

losses and operational shutdowns across the ecosystem. However, coming into 

this crisis, look, we were effectively well tooled up. 

We were quite well tooled up. What I mean by that is that we had spares 

because we are already coming into a summer. Typically, what happens is that 

we come into a low season, you really maintain your aircraft. You use the time 

to do your C checks. We used the time to retrofit our aircraft. And actually, 

when we came into this crisis, it was already low level of flying. All right? 

We are fortunate because it was also Ramadan. And so we were actually quite 

well tooled up. Now we are coming out of it, we do not know what we do not 
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know. We have yet to see in terms of -- we want our order books to be delivered 

on time. In fact, we have been speaking to the OEMs to have them ahead of 

time given the dislocations we are seeing in the market because we're quite 

bullish in terms of where we see the market going and how impatient we are, I 

would say, impatient we are to get our hands on the aircraft. So we are pushing 

for that. 

As far as spare parts, realistically, what happened is that when you don't have 

a lot of wide-body aircraft flying, getting some of your spares engines took us a 

bit longer and certain hubs were closed. So typically, you had one or two hubs 

who are supplying most of the supplies into Kuwait, they were shut. We had to 

use alternate routes. We even had to use land movements. We had an engine 

come to Kuwait, thankfully, from Riyadh to Kuwait by road in a very 

sophisticated container truck with shock absorbers. 

Yes, we face them. I'm sure all carriers also face them, but we managed the 

business, okay? That's number one. On yields and fares, how are you keeping 

competitive advantage versus other LCCs? Look, let me make a first part of this, 

then I'll pass it on to Paul to give you some color because Paul is seeing this on 

a regular basis with Paul, Nigel and the team. 

Now look, on yields and fares, at the moment, if you look at where we are, we 

are the only providers providing connectivity to some of the biggest markets, I 

would say, the biggest markets. If you break down the diaspora of Kuwait, you 

have 1.3 million to 1.4 million Kuwaitis who are very well-heeled, sophisticated 

travelers. At the same time, the market has got 1.1 million Indian nationals and 

India is a huge country. And then you have Egyptians, which are large markets. 

So we are keeping all these markets connected in right now, just Kuwait Airways 

and Jazeera Airways when 44 different carriers will come. The great thing is that 

we connected all the points to India. We connected all the points on Saudi 

Arabia. In fact, we are willing to challenge, I'd say this on this call, we are willing 

to challenge the bilateral allocation of rights Kuwaiti carriers have with the 

Indian destinations. 

We don't believe this is fair. We don't believe this is right. We believe that 

Kuwait as a nation holding 1.1 million amazing and respectable Indian citizens 

deserve at least threefold of capacity, which is now at 18,000. We believe we 

need somewhere close to 54,000 to 60,000 of one-way seats to serve the entire 
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market well. And I think it's about time. The Indian regulators come to a good 

understanding that in a crisis like this opens the eyes to say that there has to 

be a fair level playing field in which we can fly to more destinations. On fares, 

I'll now pass it on to Paul. Paul? 

Paul: Thank you, Bara. I think just to comment, I think, look, our priority is 

establishing and rebuilding the pre-war network. Obviously, airfares have been 

elevated for a number of factors, mainly capacity constraints, very limited 

number of seats in the market over the last two months. And obviously, 

operational costs have increased as well as fuel. Look, our priority is bringing 

back capacity. I do expect fares will remain elevated for the foreseeable future. 

Generally, they track fuel prices. 

So look, we're expecting fares to be driven also by seasonality in quarter 3 tail 

end of Q2 seasonally stronger months in the Kuwait market. So yes, I think, 

look, our expectation is capacity will drive airfares, but also inflationary 

pressures, costs will also keep fares elevated for at least the next six months. 

Mirna:   Thank you. We have another question from -----. In terms of jet fuel supply, any 

supply shortage that you have seen impacts flights in Europe. In the case of 

limited capacities in the summer, which regions or destinations are considered 

the priority for Jazeera to maintain? 

Bara:  Okay. There's a two-part question again. Krishnan, maybe you take the first 

part on jet fuel, and then me and Paul can take the second part on summer. 

Krishnan? All right. Okay. Well, let me handle it. Maybe I think there's some 

comms issue here. 

Look, in terms of jet fuel supply, we have not seen any shortages in Europe. In 

fact, no Jazeera flight, be it during the time of the war in Dammam, Qaisumah 

or any of the airports we operated took off without having certainty of fuel 

supply at the other end. So the operational teams have done a great job in 

terms of managing that. 

And yes, we were also doing some payload limited flying where we actually 

fueled up to the brim and before we went across in certain destinations so that 

we limited fuel uplift, so that's typically what airlines do to kind of -- in the so-

called risk management process or mitigating risk. 
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Now in Europe, we are pleased to say that if you look at where Milan Bergamo 

is and the ease of access of the refinery to -- given my background in oil and 

gas, given the ease of access the refinery to the airport, they have got no such 

shortages that we are aware of. In fact, we have confirmation from them to 

proceed on our launch flights. And likewise, in all the European markets we are 

flying into, look, I think they are figuring their own way in terms of getting so-

called jet fuel supplies. 

But however, you have to keep in mind Europe is served by some of the best 

airlines in the world and some of them, including Lufthansa cutting back into 

almost 20,000, 30,000 flights. So your consumption of fuel has actually gone 

down. So while your fuel supply has gone down, your demand that used to be 

elevated in summer is also coming down. 

So we hope that most of the airports we fly into are able to manage the supply-

demand imbalance and have fuel for us. But in terms of priority, I think for us, 

at this stage, given what the war has done and what the Strait of Hormuz has 

done in terms of the stranglehold on limited capacity, we're actually 

encouraging the trade and the entire partners to try to get their seats early 

because this summer is going to be a blockbuster summer for customers in 

Kuwait who want to travel out directly from Kuwait. 

I think you'll see limited traveling to other points on Fifth Freedom basis, Fifth 

Freedom -- Sixth Freedom basis. So we think there's a lot of direct flights that 

will take off. And to us, every single point that we fly on is equally important. In 

fact, we are happy to have opened up Yerevan in Armenia. We're happy to have 

opened Tbilisi because increasingly, school holidays are starting in Kuwait, and 

we are seeing a fantastic uptick. 

And now what's really happening is that customers come directly to Jazeera 

Airways. Customers come direct to Jazeera Airways when typically, they used 

to go to the trade. So right now, we have proven that there's a lot of 

authenticity and trust and credibility in the way Jazeera has kept its scheduled 

in a very difficult period. So customers are coming to us directly in terms of 

going to intermediaries. Thank you. 

Mirna: Thank you very much. We've covered all the questions in the chat, so I think we 

can conclude the call. 
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Bara: Mirna, if I may end the call and thank everyone, all the analysts for participating, 

I also want to take the time to acknowledge none of this would have been 

possible without the incredible team at Jazeera Airways. And from Krishnan, 

myself, Paul and the entire leadership, we thank all the team members from 

across the network in Saudi Arabia, in Egypt, in India, in Pakistan, in all places 

for the resilience, agility and nimbleness in which they've demonstrated what 

we can do in a very difficult time. And I'll tell to the investment community, if 

this is the team, we've seen demonstrated this in this period, when times are 

better, look out for Jazeera in a very different way in a positive way. Thank you. 

Mirna: Thank you very much. Thank you, everyone, for joining. This concludes today's 

call.  




